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El conocimiento empieza en el asombro
Socrates (469 a 399 a.C.)

Mejor un poco que esté bien hecho,
que una gran cantidad imperfecta.
Platon (428 a 347 a.C.)

La duda es el principio de la sabiduria
Aristételes (384 a 322 a.C.)

La investigacion cientifica exige:
contencion, prudencia y humildad.
Jean-Pierre Changeux

La investigacion se asemeja a los largos meses de gestacion,
y la solucidn del problema, al dia del nacimiento. Investigar

un problema es resolverlo.
Mao Tse Tung
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Exordio

Comencemos por la “vara de medir”, el lamado “indice de impacto” que se cierne sobre
las conciencias en el vertiginoso mercado de las revistas arbitradas. De ahi hacia abajo,
la feroz competencia por una mejor calidad en las publicaciones académicas y cientificas
va sentando sus reales, imponiendo un escrutinio metodoldgico cada vez mds estricto
y normas rigurosas que dictaminan como deben presentarse los resultados de una

investigacion.

En ese frenético entorno, se ofrece una vasta oferta de obras que abordan el espinoso
tema de como redactar tesis universitarias, reportes o articulos cientificos, entre otros

textos de cardcter académico.

En ellos se ofrece informacion valiosa que sirve de guia y sustento. Sin embargo, a la
hora de que el estudiante o el investigador se enfrentan a la realidad de su escrito,
comienzan a surgir dudas, inquietudes y contrariedades: ¢ Estamos obligados a adoptar
determinada estructura?; ¢ No representan estos lineamientos una especie de camisa de

fuerza?; (Al utilizar el formato IMRD estaria desapareciendo la seccion “Marco tedrico”?

Para responder a estas y otras multiples interrogantes que se suscitan durante la faena
diaria, se nos brinda esta obra, escrita por quienes han estado en el campo de batalla
de la investigacion y la redaccion, clarificando sus conceptos, peleando por encontrar las
palabras precisas, luchando por dar con un titulo que represente la esencia de su texto

y que ademds cuente con la resonancia suficiente como para impactar a sus lectores.



XII

Mitos y realidades de la investigacion cientifica es un libro que recogio esas preguntas
sencillas, cotidianas, pero vitales, que nos llegan a quitar el suefio: “éSe aplica formula
cuando la poblacion de estudio es menor de 100 unidades de andlisis?”; “¢ Qué alcance es
bueno para una tesis de doctorado?”; y hasta la pregunta del millén de ddlares: “¢ Como

se hace el sorteo si no se conoce el marco muestral?”.

De manera dgil, amigable y amena Mitos y realidades de la investigacidn cientifica nos
regala respuestas puntuales sobre muchas interrogantes que nos surgian en el camino,

pero que no nos atreviamos a preguntar.

Mtra. Silvia Rosa Peiia Alfaro Gonzdlez
Consultoria en linglistica aplicada

Ciudad de México
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Introduccion

Después de transitar por mds de treinta afios en el fascinante mundo de la investigacion
cientifica, los autores del presente libro queremos poner a disposicion de la comunidad
cientifica nacional e internacional los hallazgos sobre las interrogantes mds frecuentes
que se hacen los investigadores, sean estos estudiantes de pregrado, maestria o

doctorado, sobre como abordar el proceso de la investigacion cientifica.

Iniciamos este peregrinaje abordando la estructura de los reportes de investigacion,
el IMRD utilizado desde el afio 1985 por casi el 100% de las revistas indexadas, se ha
estandarizado en algunas universidades latinoamericanas, lo que motivd nuestra
preocupacion por difundirlo, mds aun si en el presente afio ve la luz la séptima version

del Manual de la APA.

El sentido del entendimiento, asignado a los estudios de alcance explicativo, debe
apreciarse holisticamente con ayuda del alineamiento epistémico. Para comprender
ello, los investigadores noveles, deben transitar desde el alcance exploratorio, pasando
por el descriptivo y correlacional y llegar hasta el explicativo. El uso de los conectores se
relaciona o influye, deben marcar la diferencia entre la prediccion y la explicacion como

funciones de la ciencia.

Proponemos que la variable debe ser la suma del atributo mds el concepto, y estos a su
vez deberian gobernar tanto las dimensiones (andlisis) como las categorias (sintesis) al
momento de operacionalizarlos para hacer posible su medicion u observacion. De ahi

que se constituya todo un arte “operar” una variable.
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Distinguir el alcance, de la delimitacion, de las limitaciones de un estudio,; considerar el
tipo o el nivel de la investigacion, asi como ubicarse en un determinado enfoque o ruta;
generan de por si controversia y discusion en los espacios académicos, por la inmensa
gama de bibliografia existente. Intentamos en todo caso contribuir al debate académico

desde la experiencia ganada a lo largo de estas tres décadas.

Somos conscientes que nadie es duefio de la verdad, sin embargo, la experticia adquirida
en el asesoramiento de tesis universitarias o articulos cientificos, el mismo que sumado a
los conocimientos recibidos en las aulas universitarias, asi como de la lectura de la vasta
bibliografia fisica o virtual nos permite proponer la matriz de coherencia interna, util
para evaluar el uso correcto del disefio y la denominacion de las variables conforme al

tipo de hipdtesis a ser probado.

También se ha propuesto un modelo denominado ruta critica para la definicion del
problema de investigacion en el enfoque cuantitativo, consideramos pertinente que
antes de formular el problema de investigacion, se deba visualizar el alcance del estudio,
en funcion a la laguna del conocimiento que se quiera cubrir, fruto de un detallado

andlisis del estado del arte tomando en cuenta la idea de investigacion.

La clasificacion de los verbos segun su funcion académica o programdtica, la franja de
la duda, la variable de interés, la variable de la izquierda, la variable de la derecha, la
propuesta de criterios para verificar el cumplimiento de los fines de la investigacion en los
diferentes alcances: exploratorio, descriptivo, correlacional y explicativo; son “cosechas”
en este recorrido epistémico. Gracias por leernos, estaremos siempre al pendiente de

vuestras inquietudes en los escenarios académicos.

Los autores
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Prologo

El término investigacion se utiliza libremente para referirse a cualquier tipo de accion que
tiene la intencion de descubrir hechos interesantes o nuevos, pero su uso se diferencia en
el ambito cientifico donde la investigacion requiere del rigor para llevarla a cabo, lo que
se refleja en la calidad de los resultados y de los aportes al conocimiento, a la ciencia y,

en definitiva, al progreso de la sociedad.

Hace mucho tiempo se viene planteando que los problemas mds serios en I+D+| que
afectan a gran parte de los paises radican en el reducido niumero de investigadores y
en la falta de formacion y de habilidades de quienes ya lo son, lo que impide y/o limita

construir un sistema productivo y renovador acorde a las exigencias del s. XXI.

La investigacion estd asociada a un conjunto de factores intrapersonales, sociales y
epistemoldgicos, es una tarea intelectualmente exigente y compleja y que depende de
la capacidad del investigador de aplicar reglas, principios, normas y pautas académicas
y cientificas. Si el investigador no tiene un cierto dominio de los mismos, se pueden
convertir en obstdculos e impedimentos para su labor. Los expertos en metodologia de
la investigacion, intentado salvar estas dificultades, han publicado sendos manuales
que dedican gran parte de su contenido a conceptualizar y teorizar sobre las etapas
del proceso, pero son muy pocos los casos en los que ofrecen orientaciones prdcticas

especialmente de tipo técnico.

Enestalinea, en el presente volumen, los autores de Mitos y realidades de la investigacion
cientifica efectuan una revision de los aspectos fundamentales de la naturaleza y del
proceso de investigacion que se adecuan a una amplia gama de temdticas y dmbitos del
conocimiento como las Ciencias Naturales, las Ciencias sociales, la Psicologia, politica,
Derecho, ingenierias, ocio y deporte o salud. El libro proporciona informacion relevante

sobre las cuestiones claves de investigacion a través de ejemplos sencillos y prdcticos.
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En un momento en el que hay tanta informacion, muchas veces confusa sobre la
investigacion, este volumen puede ayudar al lector a pensar con claridad, a estructurar
mejor sus investigaciones y a llegar a conclusiones basadas en pruebas sdlidas y
argumentos apropiados. Aunque su lectura es amigable, el volumen no tiene por qué
leerse de principio a fin, pues puede utilizarse como una guia para desentrafiar las dudas

concretas en cada etapa de la investigacion.

La estrategia utilizada por los autores son los mitos, del griego mythos, que
tradicionalmente se referian a relatos de cardcter oral protagonizados por seres
sobrenaturales que buscaban dar explicacion a un hecho o fendmeno, pero que en los
estudios modernos, concretamente en el funcionalismo de Malinowski, se utilizan en la

vida cotidiana para reforzar conductas o “argumentos de autoridad”.

Los 28 mitos del volumen, paso a paso, desentrafian y clarifican los escollos con los que el
investigador se puede encontrar desde el inicio de su estudio. Asi, en el Mito 1 se discute
la estructura de la investigacion, sugiriéndose el uso estandar IMRD y el contenido de
cada elemento. El sentido del entendimiento (Mito 2), destacado por los autores, es la
base de cualquier tipo de estudio y debe ir mds alld de la investigacion exploratoria,

empezando por la investigacion descriptiva.

No hay elemento o aspecto de la investigacion que no sea explicado de forma cercana
y sencilla por los autores. La matriz de coherencia interna es abordada de una forma
diddctica, asi como la distincion entre tres términos frecuentemente confusos para
el investigador, el alcance, que implica hasta donde se ha de llegar en el estudio, la
delimitacion, que es el contexto del estudio y las limitaciones del estudio que se refieren
a los factores que han imposibilitado o impedido las distintas acciones de las etapas del

proceso de investigacion.
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Para el planteamiento del problema de investigacion, un aspecto clave del proceso
investigador, se destaca la importancia del conocimiento de la naturaleza de los
problemas; igualmente, se arguye la pertinencia de utilizar el procedimiento del drbol
de problemas en los estudios correlacionales y explicativos, mientras que en los estudios
descriptivos o exploratorios se recomienda emplear el método del embudo con la I6gica
del andlisis de lo general a lo particular. Asimismo, se proponen las estrategias mds
sencillas que puede utilizar un investigador para la formulacion del problema a partir de
su correspondencia con el/los objetivos y para la descomposicion del problema general
en especificos, una dificultad recurrente de los investigadores que estd directamente
relacionada con las dimensiones de las variables del estudio, dejando clara la influencia

de la experticia del investigador en este proceso.

La variable es explicada de forma prdctica como el resultado de la suma del atributo mds
el concepto, y el mito de siempre con dos variables es rebatida por los autores con el
argumento que en los estudios descriptivos puede haber uno, dos, tres o mds variables,
mientras que en aquellos de cardcter exploratorio no se requieren variables, pero si
conceptos, destacando, otra vez, el principio del sentido del entendimiento que permite

identificar los factores que se encuentran asociados al problema.

En el arte de operacionalizar una variable (Mito 11), los autores del volumen defienden
la importancia de la definicion de las variables y sefialan la importancia de especificar las
dimensiones y categorias. Por su parte, con ejemplos claros y cercanos a la realidad se

establecen las diferencias entre el estudio de alcance correlacional y el estudio de caso.

En el Mito sobre el Método o la metodologia, es concluyente que la denominacion mds
pertinente es Método y no Metodologia; ademds, hay que destacar la incorporacion de los
criterios de verificacion para el cumplimiento del tipo, nivel y alcance de la investigacion

a través de preguntas concretas.
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En el Mito 18 denominado Tipo, enfoque o ruta, reforzando otros conceptos antes
abordados, Aceituno, Silva y Cruz distinguen el tipo de investigacion, los alcances de la
investigacion y el disefio de investigacion para, en el siguiente mito, explicar el disefio
ex post facto, que es pertinente tanto en las tesis doctorales como en las de mdster,

resaltdndose ademds el proceso de validacion y fiabilidad del instrumento.

Es interesante la postura de La aspirina del muestreo (Mito 22) que deja claro que
para la seleccion de la muestra se deben tener en cuenta criterios como el acceso a la
informacion, el coste de hacerlo y el nivel de confianza con el que se desea trabajar,
mientras que se defiende la idea de que toda hipdtesis cuantitativa debe ser probada con

el estadistico de prueba que le corresponda.

Para la presentacion de los hallazgos relevantes, los autores aconsejan hacerlo en tablas
y figuras teniendo en cuenta las normas APA. No se podia dejar de hacer alusion a
un elemento decisivo del reporte de investigacion, como son las conclusiones. En este
capitulo, se destierra la idea -como no podia ser de otra manera- de que el numero de

conclusiones y de recomendaciones no tienen por qué coincidir.

En suma, el contenido y aportes del volumen son significativos y enriquecedores, y no
solo proporciona al lector una vision prdctica de los diferentes aspectos relacionados con
la teoria y la prdctica de la investigacion, sino que permite desterrar los mitos que se han
construido en torno a dicho proceso. Estas son razones de sobra para animar a su lectura

tanto a investigadores noveles como expertos.

Dra. Gladys Merma Molina
Investigadora y Profesora de la Facultad de Educacion

Universidad de Alicante - Espariia.



MITOS Y REALIDADES DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA 1

Mito 1
Estructura de los reportes de investigacion

La discusion permanente en escenarios académicos ha sido y es la estructura capitular
de los reportes finales de investigacion. En los ultimos afios, con cierta generosidad,
las universidades han establecido diferentes protocolos para la presentacion de las
tesis universitarias, aun asi existen catedraticos que se resisten a aceptar estas “normas

internas” aduciendo que la investigacion es “libre”.

La ventaja de contar con estructuras en los espacios académicos reside en que tanto los
asesores, dictaminantes, replicantes, sinodales, guias, velen mas por el fondo que por la
forma del reporte de investigacidn. Se debe tener presente que la forma esta asociada
al uso de Manuales de Estilo, algunas universidades utilizan en su mayoria el Manual de
Publicaciones de la American Psychological Association (APA), mientras que para valorar

el fondo se debe tener presente un buen libro de metodologia de investigacion.

Es cierto que no deberia de existir “camisas de fuerza”, pero la estandarizacion de las
revistas indexadas en el ambito internacional ha generalizado la estructura Introduccion,
Método, Resultados y Discusion (IMRD) en espacios no académicos. La pregunta: ¢al
utilizar la estructura IMRD estaria desapareciendo la seccion de Marco Tedrico?
Consideramos que no, puesto que en el desarrollo de la seccidon de Introduccién se

consideran las bases tedricas.
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En espacios no académicos (revistas cientificas) se exige a los investigadores presentar
el soporte tedrico en la seccién de Introduccién. Volvemos a preguntar: éel problema
antecede a la teoria o es al revés? Respondiendo a esta interrogante presentamos una

propuesta para el debate académico, el mismo que se expone en la Figura 1.

Figura 1

Modelo para la definicion del problema de investigacion en ruta cuantitativa.

FORMULACION
DE PROBLEMAS

IDEA

ESTADO DEL DEFINICION DEL
ARTE ALCANCE

LAGUNAS EN EL
CONOCIMIENTO

Fuente: Elaboracién propia de los autores en base a la literatura consultada.

La experticia de los autores permite sefialar que una vez tengamos la idea de lo que se
quiere investigar, se debe continuar con la revisidon de lo que existe o esta publicado
por la comunidad cientifica acerca del concepto o variable de interés. Recomendandose
desde luego privilegiar los articulos cientificos en lugar de las tesis de pre y posgrado,
y en el caso de los articulos cientificos verificando el factor de impacto de las revistas
indexadas en que fueron publicadas. Esta prolija revisién del estado del arte permitird
a los investigadores estar en condiciones de definir éen qué laguna del conocimiento
se ubican? Se trata de un estudio previo, acaso la continuaciéon de investigaciones
previas, o es quizas la confirmacion de resultados, o en su defecto se trata de esclarecer

controversias. Esto permite justificar la pertinencia tedrica del estudio.
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Una vez definida la laguna (el vacio) del conocimiento a ser abordada, el investigador
esta en condiciones de definir el alcance del estudio si se decidiera por desarrollar
un enfoque cuantitativo; consecuentemente queda tan solo formular la pregunta de
investigacion. A modo de apreciar las estructuras utilizadas en escenarios académicos
y no académicos, en la Tabla 1 se presenta un comparativo de las estructuras sugeridas

por diversos autores o entidades.

Tabla 1

Estructuras de reportes de investigacion sugeridas por autores y entidades

Dr. Roberto
Hernandez
Sampieri American American ..
Autor o L . . Ph. D. Mauricio
. Dra. Christian Psychological Psychological .
Entidad . . . Gomes Pereira
Paulina Association Association
Mendoza
Torres
Idioma Espafiol Ingles Espafiol Portugués
Afio 2018 2020 2010 2012
Introduccion Introduction Introduccién Introdugdo
Marco Tedrico
Estructura Método Method Método Método
Resultados Results Resultados Resultados
Discusidn Discussion Comentarios Discussao

Fuente: Elaboracién propia de los autores en base a la literatura consultada.

Como se puede apreciar, el estandar internacional IMRD se puede adoptar a nivel de las
tesis de pregrado, maestria o doctorado, con la premisa de que en la primera seccién
de Introduccion se debe considerar tanto a la exposicién del problema como el sustento
tedrico. En algunos casos, los docentes dictaminadores o revisores solicitan que el
primer capitulo de la tesis se denomine Planteamiento del Problema, indicando que
la Introduccion debe ir antes de este capitulo, realizando en la introduccion una breve
descripcion sobre el contenido de la tesis, conflictuando en todo caso con el indice o el

resumen del trabajo de investigacion.
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¢Qué deben contener cada una de estas secciones? Revisando el Manual de la APA (2001)

y el Libro de Artigos Cientificos de Gomes (2012) presentamos el siguiente resumen:

Tabla 2

Comparativo de los contenidos de las secciones IMRD

Seccion Segun el APA - 2001

Segun el libro de Artigos Cientificos

e Introduce the problem.
Develop the background
State the purpose and
rationale

Introduccion

Tema da pesquisa e justificativa para

investigacdo.

® Problema Investigado e légico da
pesquisa

e Ligagdo com a literatura cientifica.

Objetivo da investigagdo.

The method section describes
in detail how the study was
conducted.

Método e |dentify subsections
e  Participants or subjects
e  Apparatus
e Procedure

Tipo de delineamento.

Cenario da pesquisa; o local e a época
em que se desenrolou.

Amostra de participantes

Coleta de dados

Intervengdo a ser avaliada (se houver)
também a intervencdo alternativa
Métodos estatisticos empregados
Aspectos éticos da investigagdo

e Tables and Figures

e  Statistical presentation

e Information ally
adequate statistics
Statistical power

e  Statistical Significance

e Effect size and strength of

relationship

Resultados

Caracteristicas dos participantes do
estudo a descricdo da amostra.

Achado principal: a resposta a questdo
postuladas na investigagao

Outros achados: objetivos secundarios e
informacgGes adicionais relevantes,

tais como resultados discrepantes ou em
subgrupos.

e Problem choice
Discusién e Levels of analysis
e Application and synthesis

Realce para os achados relevantes e
originais.

Avaliacdo critica da prépria pesquisa, em
especial das limitagGes.

Comparagao critica com a literatura
pertinente.

Interpretagao dos achados.

Conclusdo: inclui generalizagao,
implicacGes, perspectivas,
recomendagdes.

Fuente: Elaborado en base al Manual APA (2001) — Libro Artigos Cientificos.
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En la séptima edicion del Manual de Publicaciones de la APA se han considerado
contenidos diferentes para los reportes de investigacion cualitativa y cuantitativa,

respetando siempre la estructura IMRD.

Tabla 3

Contenidos de la estructura IMRD para reportes cuantitativos

Seccion

APA (2020)

Traduccion

Introduccién

Problem

Problema

Review of Relevant
Scholarship

Reporte de antecedentes
relevantes

Hypothesis, Aims, and
Objectives

Hipdtesis, metas y objetivos

Inclusion and Exclusion

Inclusion y exclusion

Participant Characteristics

Caracteristicas de los participantes

Sampling Procedures

Métodos de muestreo

Sample Size, Power, and
Precision

Tamafio, poder y precision de
muestreo

Measures and Covariates

Medidas y covariantes
(covarianza)

Data Collection

Recopilacidn de informacion

Método
Quality of Measurements  Calidad de mediciones
Instrumentation Instrumentos
Masking Enmascaramiento/ proteccién
Psychometrics Psicométricos
Conditions and Design Condiciones y disefio
Data Diagnostics Diagndstico de informacion
Analytic Strategy Estrategia analitica
Participant Flow Flujo de los participantes
Resultados Recruitment Reclutamiento
Statistics and Data Analysis Estadisticas y analisis de datos
Support of Original Respaldo de hipdtesis originales
Hypotheses
Similarity of Results Coincidencia de resultados
Discusion

Interpretation

Interpretacion

Generalizability

Generalizacion de resultados

Implications

Implicancias

Fuente: Séptima Edicion del Manual de Publicaciones de la APA
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A continuacién, se describe en la Tabla 4 los contenidos normados por el Manual de

Publicaciones de la American Psychological Association para reportes de investigacion

cualitativa.

Tabla 4

Contenidos de la estructura IMRD para reportes cualitativos

Seccion

APA (2020)

Contenido

Introduccion

Description of Research
Problem or Question

Descripcién del problema o
pregunta a investigar.

Study Objectives
Aims Research Goals

Objetivos del estudio
Metas de investigacion.

Research Design Overview

Resumen del disefio de
investigacion.

Study Participants or Data
Sources

Participantes del estudio o fuentes
de datos.

Método
Participant Recruitment Reclutamiento de participantes.
Data Collection Recopilacion de datos.
Analysis Analisis.
Resultados Egs‘ﬂquswbsections iS-lt?tl)li:(%c?if)nes de resultados.
Discusion Discussion Subsections Subsecciones de discusion.

Fuente: Séptima Edicion del Manual de Publicaciones de la APA

Desde luego, recomendamos adquirir la version inglesa y posteriormente la versidon
espafola de la séptima edicion del Manual de la APA, para abundar en mayores

explicaciones.

La novedad de la séptima edicion, es que existen criterios diferentes tanto para los

reportes de investigacién cuantitativa como cualitativa.
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Mito 2
Sentido de entendimiento

La expresion sentido de entendimiento se asigna a los estudios de alcance explicativo,

puesto que estan mejor estructurados tal como se presenta a continuacion:

Los estudios exploratorios sirven para preparar el terreno y, por lo comun, anteceden a
investigaciones con alcances descriptivos, correlacionales o explicativos. Por lo general,
los estudios descriptivos son la base de las investigaciones correlacionales, las cuales a
su vez proporcionan informacion para llevar a cabo estudios explicativos que generan
un sentido de entendimiento y estdn muy estructurados. Las investigaciones que se
realizan en un campo de conocimiento especifico pueden incluir diferentes alcances en

las distintas etapas de su desarrollo (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014)

La propuesta es que el sentido del entendimiento debe ampliarse hasta los estudios
descriptivos; dicho de otro modo, el sentido del entendimiento deberia de empezar en

los estudios de alcance descriptivo.

Se ha hecho usual que los tesistas de pregrado, maestria e incluso de doctorado,
debido a la regulacién administrativa (Reglamento de Grados y Titulos), seleccionen dos
variables e intenten relacionarlas, y no solo eso: incluso no saben cdmo medir las dos
variables, tampoco ubican cual podria ser en el tiempo la variable independiente y cual

la dependiente.
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Por ello se hace necesario que el tesista, deba reconocer cual es la variable que va a la
izquierda y cudl va a la derecha, por cuanto la variable que va a la derecha en el tiempo
se convierte en la variable dependiente, y es la variable que le interesa solucionar como
problema y ésta debe estar claramente establecida e identificada en la investigacion de

alcance descriptivo.

Consideramos que en las regulaciones administrativas debe desaparecer la idea que el

rigor de una tesis de maestria se alcanza cuando se hace una investigacion correlacional.

Y no solo ello, sino que la investigacidn correlacional se pretende realizar en una sola

unidad de estudio. A las pruebas nos remitimos:

a. Los estilos de liderazgo y su relacion con el clima organizacional en el Liceo
Miguel Grau.
b. El desempeiio laboral y la productividad en la sucursal 33 del Banco de la

Nacion.

Tres premisas deben gobernar los alcances de estudios:

a. Losestudios de alcance descriptivos se pueden hacer en una unidad de estudio,
es decir en una empresa, una organizacion, una entidad o una institucion.

b. Los estudios de alcance correlacional ameritan por lo menos 30 unidades de
estudio, es decir 30 empresas, 30 organizaciones, 30 entidades o 30 instituciones
como minimo.

c. Los estudios de alcance explicativo requieren de grupos pequefios: un grupo
experimental y un grupo control, el mismo que dependiendo de la rigurosidad
con la que se quiere trabajar puede ser cuasi experimental o un experimento

puro.
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Mito 3
Matriz de coherencia interna

¢Es posible denominar variables independiente y dependiente en las investigaciones de

alcance exploratorio, descriptivo y correlacional?

Hernandez, Fernandez y Baptista (1991) proponen lo siguiente: “Solamente se puede
hablar de variables independientes y dependientes cuando se formulan hipdtesis
causales o hipdtesis de diferencia de grupos, siempre y cuando en estas Ultimas se

explique cual es la causa de la diferencia hipotetizada”.

Los mencionados autores también sostenian que: “Los estudiantes que comienzan en
sus cursos de investigacion suelen indicar cudl es la variable independiente y cudl la
dependiente en toda hipdtesis. Ello es un error; Unicamente en hipdtesis causales se

puede hacer esto”, manteniendo la idea original suscrita en el afio 1991.

En la Tabla 5, a la que denominaremos Matriz de Coherencia Interna, se conjuncionan el
alcance de lainvestigacidn, el tipo de hipétesis de investigacion, el disefio de investigacion
y el tratamiento de las variables; esto permitira al investigador ubicarse en el escenario
de ejecucion y desarrollo de la investigacion ademas de conocer cuando se deben
utilizar las denominaciones de variable independiente, dependiente e interviniente,

especificandose de manera sustantiva que la variable interviniente se debe controlar.
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Tabla 5

Matriz de Coherencia Interna

TIPO DE DISENO VARIABLES
ALCANCE HIPOTESIS DE - z
INVESTIGACION GENERAL ESPECIFICO DENOMINACION TRATAMIENTO
Variable
Pre experimental SE MANIPULA

Hipdtesis que independiente

Cuasi experimental

| Variabl
EXPLICATIVO  SStablecen Experimental Experimento Puro o201 SE MIDE
relaciones de . Dependiente
causalidad Factoriales Variab]
Ex post facto aria . e_ SE CONTROLA
Interviniente
CORRELACIONAL Hlpote5|.s Trans.vers.al Varlak.)IeS de SE MIDEN
correlacionales Longitudinal estudio
S Variable de SE SEPARA EN
Hipédtesis de »
. ) No Dos grupos separacion GRUPOS
diferencia de . tal Vari Variable de
DESCRIPTIVO  grupos experimental Varios grupos ble SE MIDE
medicién
HIpOt.ESIé Trans'vers.al Varlal?les de SE MIDEN
descriptivas Longitudinal estudio
EXPLORATORIO No requiere hipdtesis ni variables

Fuente: Elaboracién propia de los autores.

Desde luego, sostenemos la idea de que operacionalizar la variable independiente
se debe considerar como un “crimen académico”. Contrario sensu, en el reporte de

investigacion se debe describir como se ha manipulado la variable independiente.

No es posible que después de 29 afios de vigencia de lo propuesto por Hernandez,
Fernandez y Baptista (1991) se obligue a un tesista que en estudios correlacionales
e incluso de alcance descriptivo, tenga que identificar las variables independientes,
dependientes e intervinientes, para luego incluso proceder a operacionalizarlos. Nada

mas épico.

Es bueno aclarar que para visualizar el Sentido del Entendimiento, las hipdtesis
causalisticas deben ser probadas siempre y cuando las hipétesis correlacionales que la

preceden tengan vinculacidn tedrica satisfactoria.
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Disefios de investigacion:

Los disefios de investigaciéon mas utilizados en estudios cuantitativos son los que a

continuacion se describen.

Pre experimental. Es cuando Unicamente se tiene un grupo experimental y

carece de grupo control.

Cuasi experimental. Cuando se tienen grupo control y grupo experimental, y los

grupos son intactos.

Experimento Puro. Cuando se tienen grupo control y grupo experimental, y los

grupos son aleatorios.

Factoriales. Es cuando consta de dos o mas factores y cada uno de los factores
tiene distintos valores o niveles, cuyas unidades experimentales cubren todas

las posibles combinaciones de esos niveles en todos los factores.

Ex post facto. En cuando la intervencion de la variable independiente ya ha

ocurrido.

Transversal. Es cuando se va a intervenir a los sujetos de estudio en una sola

oportunidad. Se utiliza en estudios observacionales o no experimentales.

Longitudinales. Es cuando se va a intervenir a los sujetos de estudio en mas de

una oportunidad. Se utiliza en estudios observacionales o no experimentales.
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Variable de separacidn y variable de medicidn.

Cuando se trata de probar hipdtesis de diferencia de grupos deberia denominarse a
una de las variables como variable de separacién y a la otra variable de medicion o de

observacion; veamos el siguiente ejemplo:

El coeficiente de inteligencia en los estudiantes de maestria de la Universidad de las

Américas es mayor en mujeres que en varones.

En este ejemplo la variable de separacion seria el sexo y la variable de medicion u
observacion seria el coeficiente de inteligencia. Esto solo ocurre en hipdtesis que

establecen diferencia de grupos.

Como se ha presentado en la Tabla 5 al exponer la matriz de coherencia interna, la
denominacién de variables independiente y dependiente esta reservada Unicamente
para cuando se tenga que probar hipdtesis causalisticas o hipdtesis que establecen

relaciones de causalidad en el alcance explicativo.

Aln se pide a los alumnos y tesistas no solo identificar la variable independiente, sino
que se les obliga a operacionalizarlo, en lugar de exponer en el método el procedimiento

de manipulacion que debe acontecer sobre esa variable.

En resumen, en la parte que corresponde a la identificacion y operacionalizacidn
de las variables, debe incluirse un apartado que contenga todo lo relacionado con el

tratamiento que se va a dar a la variable independiente en lugar de operacionalizarlo.
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Mito 4
Alcance, delimitacion o limitacion

Revisando también las estructuras de los proyectos o reportes finales de investigacion se
ha podido evidenciar confusion cuando se utilizan indistintamente estas denominaciones;

aqui se presentan algunas consideraciones:

a. Alcance. Hasta donde se quiere llegar con la investigacion. Es decir, si el estudio

va a ser exploratorio, descriptivo, correlacional o explicativo.

b. Delimitaciéon. Dénde se va a realizar la investigacién. Ese ¢donde? puede ser
espacial, temporal o de contenido. Es decir, cual es el dmbito geografico donde
se va a practicar el estudio, en qué época del tiempo van a corresponder los

datos o trabajo de campo, y si es un area especifica del conocimiento.

c. Limitaciones. Conforme sostiene Gomes (2012), las limitaciones del estudio se
van a evidenciar una vez que se concluya el estudio, es decir aquellos factores
que han impedido hacer un mejor estudio, y eso solo se puede apreciar cuando
se presenta el reporte final de la investigacién. ¢Cémo podriamos adivinar
que puede suceder antes de empezar un estudio? Por ello, se describen las

limitaciones de un estudio en la seccion de Discusion de los Resultados.



14 MITOS Y REALIDADES DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA

En ese sentido, consideramos pertinente precisar los siguientes aspectos puntuales:

a. La delimitacion del estudio, también conocido como contexto, debe
especificarse en la primera seccién de la tesis. Por lo cual se descomponen
basicamente en dos partes esenciales, el espacio y el tiempo, es decir, donde
se han de recoger los datos, y a que tiempo corresponden los datos del estudio.

Otros investigadores lo reconocen como espacio y temporalidad.

b. El alcance del estudio en caso de que sea una investigacion de enfoque
cuantitativo, debe figurar en la seccidn que corresponde al método. En el caso
de estudios de alcance correlacional, implicitamente son descriptivos también;
y en el caso de estudios de alcance explicativo también tienen su componente
descriptivo. Por lo cual, tan solo bastaria con decir que son estudios de alcance

correlacional o explicativo.

c. Mientras que las limitaciones del estudio se consideran indubitablemente en la

seccién de discusion del reporte final de investigacion.

Adecirdel propio Gomes (2012), las deficiencias menores observadas en unainvestigacion
son aceptadas por lacomunidad cientifica si parecen tener poco impacto en sus hallazgos.
Sin embargo, existen deficiencias mds serias con un enorme potencial para interferir
con las conclusiones. En ese sentido, se considera como buena practica cientifica que
el propio autor pueda identificar las carencias de su estudio, en lugar de omitirlas o a
propdsito esperar que pasen desapercibidas. Todo reporte final de investigacion debe
considerar esa autoevaluacion, el mea culpa. Limitaciones importantes no sefialadas en
el cuerpo del informe pueden ser detectadas por quien examina el reporte, y tienden a

disminuir la credibilidad de la investigacion.
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Mito 5
Planteamiento de un problema de investigacion

Revisando la parte introductoria de la presentacién de un problema de investigacion,
en especial cuando se trata de la ruta o enfoque cuantitativo, indistintamente tiene por

denominacion los siguientes términos.

a. Planteamiento del problema.
b. Descripcién del problema.
c. Situacion problematica.

d. Caracterizacién del problema.

En esta parte se hace una narracién en prosa (texto argumentativo) de los antecedentes
del problema de investigacidn a ser desarrollado, considerando hechos o fenémenos
observados. Sobre este aspecto, algunos metodélogos sostienen que se debe emplear el
trinomio: Diagndstico, Prondstico y Control del Prondstico, mientras que otros sugieren

emplear el Método del Embudo. Algunos otros los dos.

Hernédndez y Mendoza (2018) consideran lo siguiente: “En la introduccién el propésito
central es lo primero, los planteamientos en la ruta cuantitativa generalmente se
orientan a explorar y describir conceptos medibles para determinar su magnitud y que
denominamos variables o bien a relacionarlos o compararlos, y por ello deben incluirse.
Cuando se vinculen variables, el lenguaje que se use debe asociarse con una finalidad

deductiva, es decir probar teorias e hipotesis”.
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Por su parte Tafur (2012) sostiene que “cuando un investigador universitario hace
una tesis toma en cuenta la clase de problema que propone para estudiar, pudiendo
ordenarse segun su grado de dificultad, bien segun la naturaleza de los problemas o
segun lafuncion principal de la ciencia que cumplira la solucion del problema: descriptivo,
explicativo, predictivo. Conocer la clase y los tipos de problemas de investigacion es

importante porque afecta a los asuntos que el estudioso va a tratar de resolver”.

Riega (2010) propone que “para hacer un buen planteamiento del problema puede
recurrirse a un instrumento denominado drbol de problemas, utilizado para la
identificacion de problemas en los proyectos de desarrollo; es una técnica que se
emplea para identificar todos los problemas vinculados con un tema especifico o con

una situacion dada, utilizando la relacion causa-efecto”.

Gonzales y Gonzales (2018) consideran que la redaccion del Problema Objeto de
Investigacion, mas conocido en el medio local como POI, debe ser preciso, claro y
breve. Desde luego, sostienen que sin planteamiento del problema no hay proceso
de investigacién. Argumentan que se requiere lo siguiente: “Ldgica del razonamiento
analitico o conceptual; delimitacidn de lo que se pretende estudiar; pertenencia al campo
o campos profesionales u ocupacidn; que sea una pregunta cuya respuesta requiere una

investigacion cientifica ya que hasta el momento se desconoce su respuesta”.

Porsu parte, Aguirrey De La Torre (2019) manifiestan que “el planteamiento del problema
es la descripcion detallada y secuenciada de los sintomas, signos, rasgos, que se aprecian
en la realidad, con el cual se identifica el problema preciso objeto a ser estudiado, y su
redaccion el investigador debe acompaniar las afirmaciones con observaciones precisas

y datos que realcen la objetividad de la descripcién”.
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Luego de esta revisidon tedrica sobre lo que deberia contener el planteamiento del
problema, o descripcion del problema, o situacién problematica, o argumentacion del
problema de investigacion se resume en la idea que debe contener: evidencias empiricas
sobre el estado situacional de la variable de interés, posibles causas que afecten su
comportamiento, posibles consecuencias derivadas de su inaccidn, la posible solucion
al problema, asi como los aspectos tedricos de la variable de interés. Por ello, pasamos

a repasar en que consiste el trinomio Diagndstico, Prondstico y Control del Prondstico.

a. Diagnéstico. Es el resultado final o temporal de la tendencia del comportamiento
de la variable de interés que se desea conocer en un determinado contexto-
espacio-tiempo, medido su atributo con instrumentos validos y confiables. Si
se efectla un darbol de problemas, comprende esta parte la descripcién de la
situacion problematica y sus probables causas. Esta parte debe satisfacer a la

pregunta: ¢ Qué ocurre con la variable de interés?

b. Prondstico. Viene a ser la descripcidén de lo que puede suceder en el tiempo
de no realizar ninguna accién que permita mejorar el comportamiento de la
variable; es la descripcién de las posibles consecuencias de seguir existiendo la
situacion problematica. Esta parte debe satisfacer a la inquietud: ¢Qué ocurrira

si la situacién continua?

c. Control del Prondstico. Es la descripcion luego de una revisidn que puede ser
a través de los estudios previos o de consulta a expertos sobre la manipulacion
que tendria que ocurrir sobre algin o algunos factores causales, que permitan
la supresion de la existencia de la situacidon problematica. Basicamente
responderia a la siguiente inquietud. ¢Qué se tendria que hacer para que se

solucione el problema?
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Sostenemos que este procedimiento que se deriva del arbol de problemas se debe
emplear en estudios de alcance correlacional y en estudios de alcance explicativo;
sin embargo, no seria conveniente utilizarlo en los estudios de alcance descriptivo o

exploratorio.

En los estudios de alcance correlacional, el diagndstico se debe efectuar sobre la variable
de interés, el mismo que se ubica a la derecha del conector se relaciona; del mismo
modo el prondstico tiene que hacerse sobre las consecuencias que pudieran ocurrirle a
esta variable de interés, si sigue comportdndose tal como estd descrito en el diagndstico.
Mientras que para efectuar el control del prondstico se debe sostener por qué razones
se ha elegido la variable de la izquierda, el mismo que se propone en vincularlo con la
variable de interés y haciendo uso de la prueba de hipdtesis, cumplir con la funcién de
prediccion. Desde luego, elegir la variable de la izquierda no es fruto del azar, sino de la
concienzuda revision de la literatura pertinente o de la consulta mediante investigacion
cualitativa con expertos en el tema. éSe puede cambiar la variable de la izquierda? Si,
varias veces, porque es la variable que se supone en el tiempo tenemos que manipular
para verificar cambios en el comportamiento de la variable ubicada a la derecha. ¢Se

puede cambiar la variable ubicada a la derecha? Jamads, por obvias razones.

En los estudios de alcance explicativo, tanto el diagndstico como el prondstico se
debe efectuar acerca de la variable ubicada a la derecha del conector influye que, en
este caso, se denomina variable dependiente. En tanto que el control del pronéstico
esta reservado a fundamentar previa verificacion de que se ha probado la hipdtesis
correlacional, la razén de eleccidn de la o las variables independientes que se pretenden
vincular tedricamente con la variable dependiente. Sostenemos entonces que el empleo
del método del embudo, es decir, el que va de lo general a lo particular, debe suceder
en estudios de alcance descriptivo o exploratorio. O como parte del diagndstico. De otro

modo no abona al Sentido del Entendimiento.
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Mito 6
Entrada de los problemas y objetivos

Una dificultad frecuente con que se enfrenta un investigador, es ¢cdmo iniciar con la
formulacion de un problema de investigacion? Es usual utilizar las siguientes expresiones

como entradas para las preguntas de investigacion en el enfoque cuantitativo:

a. ¢Como...?
b. ¢Cudles....?
c. ¢Enqué medida....?

d. ¢Porqué....?

La pregunta surge: ¢para cada entrada debe corresponder un determinado objetivo?

Pensamos y estamos convencidos de que asi es:

a. Parael éCémo...? Deberia ser DESCRIBIR.

b. Parael ¢Cudles....? Deberia ser IDENTIFICAR.

c. Parael iEn qué medida.....? Deberia ser DETERMINAR.
d. Y parael¢Por qué..? Deberia ser EXPLICAR.

Deberia existir coherencia entre la entrada utilizada en la formulaciéon de la pregunta con

el verbo elegido para el objetivo de investigacion.
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Debemos puntualizar que existen tres grupos de verbos: aquellos que deben utilizarse
en objetivos de investigacion, los que deberian utilizarse en programas sociales y los

objetivos metodoldgicos.

Revisando las tesis de pregrado y posgrado, encontramos el uso indiscriminado de
objetivos, en algunos casos metodoldgicos y en otros de programas sociales, y no solo
eso: en algunos casos se ven los tesistas obligados a cambiar los objetivos por insinuacion
u orden de los jurados, y en otros casos el uso de verbos que no concuerdan con el

problema propuesto.

En la Figura 2 se presenta una primera aproximacién a clasificar los verbos segun su

funcidn en la investigacién o en otros espacios de desarrollo social.

Figura 2

Clasificacion de los verbos segun su funcidon académica o programdtica

OBIJETIVOS
INVESTIGACION METODOLOGICOS DE PROGRAMAS SOCIALES
Describir Medir Disminuir
Identificar Analizar Elevar
Determinar Sistematizar Mejorar
Explicar Validar Ampliar
Correlacionar Separar Reducir
PRODUCEN CONOCIMIENTO AYUDAN A PRODUCIR EL SOLUCIONAN PROBLEMAS
CONOCIMIENTO SOCIALES

Fuente: Elaboracién propia de los autores.
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Mito 7
Descomposicion de problema general en especificos

Un problema recurrente en los espacios académicos, es ¢ como proceder a descomponer
un problema general en problemas especificos? No solo eso: ¢Cuantos problemas
especificos se deben considerar? Desde luego, un investigador siempre se preguntara:
¢Seran suficientes los problemas especificos que se han considerado? Al momento de
redactar este tema no hemos ubicado un libro en particular que ensefie como debe
descomponerse un problema general, un objetivo general, una hipdtesis general, en
problemas especificos, objetivos especificos e hipdtesis especificas. A continuacion,
se proponen tres posibilidades de descomposicién de situacion general en situaciones

especificos, dependiendo del alcance del estudio.

a. En el caso de investigaciones de alcance Descriptivo: Se descomponen en

tantas dimensiones tenga la variable o variables materia de estudio.

b. Para el caso de estudios de alcance Correlacional: Se descomponen en tantas
variables tengan el problema correlacional. Cada especifico representa la

descripcion y medicion de cada variable materia a ser correlacionado.

c. Para el caso de estudios de alcance Explicativo: Se descompone en un antes
y un después de la manipulacién de la variable independiente para ver qué
sucede con la variable dependiente. Luego un tercer especifico que permita

apreciar esas diferencias.



22 MITOS Y REALIDADES DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA

éSerd correcto formular problemas especificos que obliguen a correlacionar las
dimensiones de la primera variable con la segunda variables? ¢Se correlacionan
las dimensiones o las categorias finales? Sostenemos que se deben correlacionar
las variables en su expresion final, es decir en categorias, porque el sustento de la
investigacion cientifica es resolver el problema, y este se logra en el alcance explicativo
cuando es posible manipular la variable independiente y no sus dimensiones como se

pretende hacer en los estudios correlacionales al relacionar las dimensiones.

Eneste punto, esbueno preguntarse: ¢ Qué serelacionan:las dimensionesolas categorias?
La descomposicion de la variable ocurre en dimensiones, asi se tiene por ejemplo
que la variable calidad de servicio tiene cinco dimensiones, tales como: elementos
tangibles, fiabilidad, capacidad de respuesta, empatia y seguridad. Otro ejemplo podria
ser la variable desempefio laboral que tiene tres dimensiones: pericia, productividad y
relaciones interpersonales. La teoria es la que gobierna la descomposicion de variables,
en algunos casos, por ejemplo en el clima organizacional, se tienen siete, nueve u once
dimensiones; el investigador debido a su experticia decidird el nUmero apropiado de
dimensiones; ese procedimiento se llama andlisis, es decir, la descomposicién de la

variable en sus elementos constitutivos.

En cambio, las categorias vienen a ser la sintesis de la medicién de la variable. Por
ejemplo, al tomar en cuenta la variable Estilos de Liderazgo, sus categorias finales
podrian ser: estilo transformacional, estilo transaccional, estilo Laissez Faire. Otro
ejemplo, en el caso de la variable Rendimiento Académico sus categorias finales podrian
ser: excelente, bueno, regular, malo, deficiente. Pero sus dimensiones podrian ser:

conductual, actitudinal, procedimental.

Sostenemos entonces que la relacion debe ser entre categorias finales de cada variable.

Todo esto en estudios de alcance correlacional. A esto se denomina teorizacion.



MITOS Y REALIDADES DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA 23

Mito 8
Variable = Atributo + Concepto

Existe una percepciéon generalizada de que los conceptos son en si mismos variables de

estudio; proponemos aqui una férmula que nos esta dando resultados eficientes:

Variable = Atributo + Concepto

éQué se entiende por atributo? “Cualquier propiedad de un objeto, independientemente
de si tal objeto es medido en una forma de todo o nada, o con un conjunto de medidas

continuas” (Kerlinger, 1988).

También se puede decir que “un atributo es un concepto que, en el dominio de interés,
tiene una interpretacion relacional Unica, que satisface el Postulado de Consistencia de

Atributo” (Guarino, 1992).

Los atributos son conceptos que tienen una interpretacion relacional asociada, lo
que les permite actuar como componentes conceptuales, asi como conceptos por si
mismos. Proponemos una semdntica formal que une estos conceptos a sus relaciones
correspondientes, y un criterio lingliistico para distinguir los atributos de las ranuras, es
decir, de aquellas relaciones que no pueden considerarse componentes conceptuales

(Guarino, 1992).
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éQué se entiende por concepto?

Los conceptos representan abstracciones o construcciones ldgicas que explican un
hecho o fendmenos. Un conjunto de conceptos relacionados entre si forma un sistema
conceptual. Un sistema conceptual es la base de la ciencia y de la teoria. Es, ademas, el

punto de partida para el método cientifico (Pineda, De Alvarado, & De Canales, 1994).

Los conceptos son construcciones logicas creadas a partir de impresiones de los sentidos
o de percepciones y experiencias. Los conceptos son abstracciones y tienen significado
dentro de un marco de referencia, dentro de un sistema tedrico, un hecho es una
construccion ldgica de conceptos, por lo que todo concepto es un pensamiento acerca
de las propiedades del objeto reflejadas en la idea que nos formamos del mismo (Baena,

2017).

éQuién define las categorias?

Las categorias de una variable son definidas por el Atributo.

¢Quién define las dimensiones?

Las dimensiones son definidas por el concepto a través de un desarrollo tedrico, es decir

la definicidon conceptual que posteriormente da lugar a la definiciéon operacional.

La definicién conceptual refleja lo que significan los conceptos y la definicion operacional
refleja la posibilidad y proceso de medir u observar estos conceptos. Recordemos que si

una variable no se puede medir u observar entonces deja de ser una variable.
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Veamos algunos ejemplos.

Tabla 6

Ejemplos para construir una variable tomando en cuenta el atributo y el concepto.

Atributo Concepto Variable Categorias
indice Higiene Oral indice de Higiene Oral ﬁﬁa
0 1 2 3
Transformacional
Estilos Liderazgo Estilos de Liderazgo Transeccional
Laissez Faire
Tivo Clima Tipo de Clima Autoritario
P Organizacional Organizacional Participativo
Excelente
. . Bueno
Grado Satisfaccién Laboral Grado de Satisfaccion Regular
Laboral
Malo
Deficiente
Clase A
. - Nivel de ingreso Clase B
Nivel Ingreso Econémico e
econémico Clase C
Clase D

Fuente: Elaboracién propia de los autores.

Como se puede advertir en todas las variables presentadas estan expresadas en términos

de Atributo + Concepto.

Entonces los conceptos de cultura organizacional, comportamiento organizacional,

productividad, eficiencia, gestion logistica, marketing, entre otros, para considerarlos

como variables deben tener su atributo.
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Entonces, écual es la funcidn del atributo y cudl la del concepto?

Tabla 7

Ejemplo de las funciones del atributo y el concepto

NIVEL DE SATISFACCION LABORAL NIVEL SATISFACCION LABORAL
VARIABLE = ATRIBUTO + CONCEPTO
- . Ll
DEFINICION DEFINICION . A p
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES/ITEMS | BAREMACION | CATEGORIAS
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Satisfaccion conel
Ambiente Fisico de 1,2,345
Una actitud general ) B
) ) trabajo
hacia el trabajo de ———
K X Escalade Veray | Satisfaccion con el
uno; la diferencia ) ) 6,7,8,9,10 -
. i Delgado V2.0 trabajo en si Clase 1:23-46 Deficiente
Nivel de entre la cantidad de -
e que constade 23 | Satisfaccion con las Clase 2:47-69 | Regular
satisfaccion | recompensas que los| | 11,12,13,14
) ) items agrupados | recompensas Clase3:70-92 | Buena
laboral trabajadores reciben ) ——
X en cinco Satisfaccion con la Clase4:93-125 | Excelente
y la cantidad que ) ) o 15,16,17,18
i dimensiones direccién
creen que deberian T
. Satisfaccion con las
recibir
relaciones 19,20,21,22,23
interpersonales

Fuente: Elaboracién propia de los autores.

Como se aprecia, la funcién del atributo es guiar como van a ser las categorias o la
expresion final de la variable; mientras que el concepto sirve para guiar el soporte teérico
de la variable, su fundamentacion expresada finalmente como definicién conceptual y

para el dimensionamiento de la variable.

En la operacionalizacidn de la variable mostrada se aprecia claramente el analisis y la
sintesis, el primero de ellos cuando el todo, en este caso la variable, se descompone en
sus elementos constitutivos que serian los indicadores, mientras que la sintesis ocurre
cuando todos los 23 indicadores medidos u observados se reducen a tan solo cuatro

categorias.
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Mito 9
Siempre con dos variables

Alguna vez hemos oido cerca de esta expresion: “A tu tesis le falta una variable,

porque no le aumentamos unita mas”. (Y por qué? La respuesta de siempre: “Porque

Herndndez Sampieri lo dice”. En efecto desde la primera edicion del libro Metodologia

de Investigacion de Roberto Hernandez y colaboradores (1991) y hasta la sexta edicion

publicada en el afio 2014, se hacia referencia a lo siguiente:

Criterios para plantear el problema.

Segun Kerlinger y Lee (2002) los criterios para plantear un problema de investigacion

cuantitativa son:

El problema debe expresar una relacion entre dos o mas conceptos o variables
(caracteristicas o atributos de personas, fenomenos, organismos, materiales,
eventos, hechos, sistemas, etc.,, que pueden ser medidos con puntuaciones
numeéricas).

El problema debe estar formulado como pregunta, claramente y sin ambigiliedades.
Por ejemplo: ¢qué efecto?, ien qué condiciones...?, éicudl es la probabilidad de...?,
écémo se relaciona con...?

El planteamiento debe implicar la posibilidad de realizar una prueba empirica, es
decir la factibilidad de observarse en la “realidad objetiva”. Por ejemplo, si alguien
se propone estudiar cuan sublime es el alma de los adolescentes, esta planteando
un problema que no puede probarse empiricamente, pues ni “lo sublime” ni “el
alma” son observables. Claro que el ejemplo es extremo, pero nos recuerda que el

enfoque cuantitativo trabaja con aspectos observables y medibles de la realidad.
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La lectura del primer criterio en stricto sensu expresaba que todo problema de
investigacion deberia tener como minimo dos variables, incluso si el estudio es
descriptivo, de alli que no solo se pedia al tesista que identificara las dos variables, sino

que especificara que tipo de variable es (independiente, dependiente o interviniente).

Sobre el particular, debemos manifestar que en estudios correlacionales y en estudios
de alcance explicativo si o si es necesaria la presencia de dos variables como minimo;
en todo caso, se debe aclarar que las investigaciones descriptivas pueden ser de una, de
dos, de tres, o de mas variables. En estudios exploratorios alin no se requiere que existan
variables, pero si conceptos. De otro lado, es conveniente ensefar al estudiante que en

estudios correlacionales se deberia simbolizar la relacién de la siguiente manera:

VIZQ( - )VDER

En un estudio de alcance correlacional, que sigue a un estudio de alcance descriptivo, se
supone que se tiene que resolver un problemay este problema esta representado por la

Variable V__, el mismo que posteriormente ocupara el lugar de la variable dependiente.

DER’
La V,,, representa a la posible solucion al problema. En el siguiente texto propuesto por

Herndndez, Fernandez y Baptista (2014), se indica que:

Como aprendimos desde pequefios: “el orden de los factores (variables) no altera
el producto (la hipdtesis)”. Desde luego, esto ocurre en la correlacion, pero no en las
relaciones de causalidad, donde vamos a ver que siimporta el orden de las variables. Pero
en la correlacidon no hablamos de variable independiente (causa) y dependiente (efecto).
Cuando sélo hay correlacion, estos términos carecen de sentido. Los estudiantes que
comienzan en sus cursos de investigacion suelen indicar cudl es la variable independiente
y cual la dependiente en toda hipdtesis. Ello es un error; Unicamente en hipdtesis

causales se puede hacer esto.
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Es cierto que en la correlacidon no deberia importar el orden de las variables: ejemplo
“el rendimiento académico se relaciona con el consumo de leche de soya”, o decir: “el

consumo de soya se relaciona con el rendimiento académico”.

Pero si tomamos en cuenta el sentido del entendimiento, entonces, una de las dos
variables deberia ir a la izquierda y el otro a la derecha; es mas, la variable que va a la
izquierda deberia tener la posibilidad de ser no solo medida en el alcance correlacional

sino que en el alcance explicativo deberia tener la posibilidad de ser manipulada.

El sentido del entendimiento nos indica que silo que se desea es que el alcance explicativo
sea la continuacion del estudio correlacional entonces deben ubicarse las variables en el

sitio correspondiente.

En el ejemplo propuesto, se tiene que la variable a ser solucionada no es el consumo de
leche de soya, la variable a ser solucionada es el rendimiento académico. Y tal como dice

lo siguiente:

Para establecer causalidad, primero debe haberse demostrado correlacion, pero ademas
la causa debe ocurrir antes que el efecto. Asimismo, los cambios en la causa tienen que

provocar cambios en el efecto.

Entonces para que se pueda probar la hipdtesis causalistica siguiente:
El consumo de leche de soya influye en el rendimiento académico de estudiantes de

nivel primario de la ciudad de Tarma.

Antes deberia ser probada la siguiente hipétesis correlacional:
El consumo de leche de soya se relaciona con el rendimiento académico de estudiantes

de nivel primario de la ciudad de Tarma.
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Nos preguntamos: évaldria la pena redactar al revés la hipotesis correlacional?
El rendimiento académico se relaciona significativamente con el consumo de leche de

soya en estudiantes de nivel primario de la ciudad de Tarma.

Puesto que el sentido del entendimiento nos dice que a mayor consumo de leche de

soya se tendria mejor rendimiento académico, tal como se presenta la Figura 3.

Figura 3

Relacion consumo de leche Vs Rendimiento Académico
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Fuente: Elaboracién propia de los autores.

¢De qué depende el rendimiento académico?, la prediccion nos dice del consumo de

leche.

Podriamos entender entonces: ¢Que el consumo de leche depende del rendimiento
académico? No, absolutamente que no; por lo tanto, debe aplicarse bien el sentido del

entendimiento.
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En el caso de estudios explicativos la representacién deberia ser de la siguiente manera:

IND DEP

Uno de los requisitos sine qua non es que la V,,, de un estudio correlacional debe tener
la posibilidad de ser manipulada antes de convertirse en variable independiente de un

estudio de alcance explicativo.

Pongamos los siguientes ejemplos:
a. El estado civil se relaciona con el ingreso econémico.
b. El sexo se relaciona con el nivel de inteligencia.

c. El ndmero de parejas sexuales se relaciona con el rendimiento académico.

Estas hipdtesis correlacionales han sido probadas con el estadistico de prueba respectivo,

con un alto nivel de significancia (p<0,05).

Las variables de la izquierda (posibles causas) serian: el estado civil, el sexo y el nUmero
de parejas sexuales. En tanto que las variables de interés son: El ingreso econdmico, el
nivel de inteligencia y el rendimiento académico. En todos los casos, los investigadores
desean mejorar la variable de interés, y las variables de la izquierda cumplen la funciéon

de prediccion.

En el primer ejemplo, las evidencias expresan que los solteros tienen mejor ingreso
econdmico que los casados. ¢Sera posible manipular esta variable? Es decir, solicitar que

los casados se divorcien. Desde luego que NO.
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En el segundo ejemplo resulta que las mujeres presentan mejor nivel de inteligencia que
los varones, entonces ¢Sera posible manipular el sexo? Légicamente eso no se puede

hacer.

En el tercer ejemplo, las evidencias aportan en favor de la hipétesis correlacional en
los siguientes términos: a mayor nimero de parejas sexuales se presenta un mayor
rendimiento académico. ¢Sera posible manipular la variable nimero de parejas sexuales

en el alcance explicativo?

En resumen, casos como estas hipodtesis correlacionales, quedan ahi. No avanzan al

alcance explicativo. Y por ende no abonan al sentido del entendimiento.

Aqui deberian surgir claramente dos reglas: Que la Variable de la Derecha V . nunca
debe ser cambiada, por ninguna circunstancia, puesto que es la variable que se desea
solucionar; y que a su vez la Variable de la Izquierda V,, puede ser modificada varias
veces en los estudios correlacionales, puesto que es la posible solucién al problema que

se pretende solucionar.

Se hace necesario precisar que para iniciar un estudio correlacional se deberia procurar
un estudio de factores asociados, en el entendido que los factores asociados son un
conjunto de posibles causas que podrian tener la posibilidad de solucionar el problema,
ademds que estos factores deben tener la posibilidad en el tiempo no solo de ser

medidos, sino también de ser manipulados.

La regla de oro del sentido de entendimiento es que la variable ubicada a la izquierda
del conector se relaciona en un estudio correlacional; debe tener la posibilidad de ser

manipulada como variable independiente en un estudio de alcance explicativo.
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Para explicar esto vamos a narrar una experiencia colectiva. Teniamos en mente investigar
por qué razones la eficiencia terminal (nimero de graduados/nimero de egresados) en

las maestrias de la regidn sur del Perd apenas llegaba a un generoso 10%.

Entonces iniciamos preguntando a todos los egresados de maestria: ¢Por qué razones
no se habian graduado? Las respuestas eran evidentes y sencillas: habian contraido
matrimonio, habian encontrado trabajo lejos del lugar de residencia habitual, se
olvidaron de los cursos de investigacion, los docentes que les ensefaron los cursos de
investigacion no eran los mismos, no tenian inscrito el proyecto de tesis, muy a pesar
que el reglamento sugeria la posibilidad a los estudiantes de maestria el de inscribirlo en

el tercer semestre de un total de cuatro semestres.

Entonces vino la reflexion correlacional. Si, suponiendo que todos estos factores
descritos pudieran estar asociados o correlacionados con la eficiencia terminal, entonces

se deberia pasar al siguiente alcance, el tan anhelado alcance explicativo.

¢Cémo manipular las variables? ¢Seria posible pedir a los tesistas que no contraigan
matrimonio, seria posible que los tesistas no aceptaran trabajar lejos? Pues no. Era
evidente que no era posible manipular esas variables, muy a pesar de que el elevado
valor de Chi cuadrado, y con una buena significancia, tal vez indique relacidn o asociacién

entre variables, pero eso no ayuda a solucionar el problema.

Se siguid investigando, se descubrié que los docentes que ensefiaban investigacion no
eran los mismos para un grupo de estudio: Primer Semestre: con el Dr. Fulano, Segundo
Semestre: con el Dr. Mengano, Tercer Semestre: con el Dr. Zutano, Cuarto Semestre: con
el Dr. Perengano. En ese contexto, Mengano, cuando le tocaba la oportunidad, les decia

a los alumnos que Fulano les habia ensefiado mal.
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A su turno, Zutano expresaba que sus anteriores colegas Fulano y Mengano estaban
desactualizados. Para rematar Perengano decia que los tres anteriores estaban
equivocados. Resultado: ningun estudiante estaba seguro de lo que habia hecho con su

proyecto de tesis.

Se descubrié entonces que si se manipulaba como variable la presencia Unica de un
docente de metodologia de investigacion para un mismo grupo podria tener mejores
resultados que cuando son ensefiados por varias personas, y asi resultd: en una
universidad local se implementd este procedimiento y los resultados rompieron los
records, al ser comparados haciendo uso de la prueba estadistica de la t de student el

valor de p < 0,05 resulto ser significativo.

Otra variable posible de ser manipulada fue cambiar en el reglamento de estudios la
palabra podian con debian inscribir su proyecto de tesis, ya no en el tercer semestre
sino en el segundo semestre. Desde luego que resultd que los estudiantes tomaron mas
en serio el curso de investigacion, y también tomaron en serio su futuro, puesto que si

no hacian esto estaban destinados a graduarse en su segunda o tercera reencarnacion.
Conclusidn: si quieres resolver el problema identifica qué factor se encuentra asociado
al problema, esto en el alcance correlacional, y posteriormente en el alcance explicativo,

y si este factor se puede manipular o no.

Eso, en resumen, es el sentido del entendimiento. Ahi radica el éxito.
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Mito 10
Tesis o articulos cientificos

Teniendo en cuenta que “el tipo de referencia usada habla mucho del profesionalismo
con que se ha elaborado la revisién de antecedentes y el marco tedrico” (Garcés &

Santoya, 2013)

Nos quedamos con que los articulos cientificos al estar mejor arbitrados que las tesis,
son mas recomendables. La revision de pares en especial los “ciegos” le otorgan una
mayor credibilidad. Queremos aprovechar esta parte para dejar testimonio de un tema

recurrente. Se llama imagen y semejanza.

Lo normal deberia ser que el tesista, bajo la tutoria de su asesor, presente la tesis a
imagen y semejanza de su tutor. Y exponga ante un Jurado su trabajo de investigacion,
de esta manera se evalla, no solo al tesista, sino la capacidad profesional del asesorenla

transferencia de conocimiento, actitudes, habilidades en favor de un futuro profesional.

Sin embargo, las regulaciones administrativas provocan que los jurados no solo cambien,
sino ordenan la modificacidn de las estructuras de las tesis y todo aquello que perciban
como deficiente. Es decir, la tesis termina siendo escrito a imagen y semejanza de los

Jurados.

Esto provoca, desde luego, un desdnimo en los asesores que le dicen al tesista: “Hazlo no

mds como te ha dicho el Jurado”. Eso no puede ni debe continuar.
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¢Existe alguna forma de identificar qué articulo cientifico es mejor?

Desde luego que si ya que articulo cientifico es publicado en una revista cientifica.

Veamos algunas definiciones:

a. Revista indexada. Se denomina asi a la publicacién periddica de investigacion
gue denota alta calidad y ha sido listada en alguna base de datos académica.

Cuenta con un nimero ISSN que las identifica.

b. ISSN. (International Standard Serial Number, que equivale a decir NUumero
Internacional Normalizado de Publicaciones Seriadas). Es un numero
internacional que permite identificar de manera Unica una coleccién, evitando
el trabajo y posibles errores de transcribir el titulo o la informacién bibliografica
pertinente. Se reserva a las publicaciones en serie como los diarios y las

publicaciones periddicas. El ISSN permite normalizar las clasificaciones.

c. Journal Citation Reports (JCR). Es una herramienta para evaluar las principales
revistas del mundo. Mide el impacto de una revista en funcién de las citas

recibidas por los articulos publicados y recogidos en la Web of Science (WOS).

Todas las revistas cientificas cuentan con un numero ISSN, a su vez se encuentran

indexadas en bases de datos académicos; entre ellas tenemos:

a. Web of Science (WOS). Es la colecciéon de bases de datos de referencias
bibliograficas y citas de publicaciones periddicas que recogen informacién desde
1900 a la actualidad y esta compuesta por la coleccién bdsica Core Collection y

los Proceedings.
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b. Scielo. (Scientific Electronic Library Online) es un proyecto de biblioteca
electrénica, que permite la publicacion electrénica de ediciones completas
de las revistas cientificas mediante una plataforma de software que posibilita
el acceso a través de distintos mecanismos, incluyendo listas de titulos y por

materia, indices de autores y materias, y un motor de busqueda.

c. Scopus. Es una base de datos de referencias bibliograficas y citas que contiene
18.000 revistas publicadas por mas de 5000 editores internacionales. Tiene una

cobertura desde 1996 e incluye patentes y web sites integradas.

d. Latindex. Es un sistema de Informacién sobre las revistas de investigacion
cientifica, técnico-profesionales y de divulgacién cientifica y cultural que se

editan en los paises de América Latina, el Caribe, Espafia y Portugal.

e. Lilacs. Es el mas importante y abarcador indice de la literatura cientifica y técnica

en Salud de América Latina y de Caribe.

Con estas consideraciones es posible identificar no solo la calidad de la revista, sino de

los articulos cientificos publicados en ellas.

Otro elemento a tener en cuenta es el factor de impacto de la revista, conocido también
como indice de impacto, en el inglés es denominado impact factor, constituyéndose

como la medida mas importante de una publicacién cientifica.

Este factor de impacto tiene una enorme influencia, en especial en la comunidad
cientifica, puesto que contribuye a visibilizar a las revistas cientificas y posicionarlos en

el “mercado de publicaciones”.
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Anualmente es calculado por entidades especializadas como el Institute for Scientific
Information (ISI) entre otras. Se debe tener presente que el factor de impacto, mide
la frecuencia con la cual ha sido citado anualmente el articulo promedio de una
determinada revista. Al constituirse como el indice bibliométrico mas usado, sirve para

realizar comparaciones entre revistas dentro de un mismo campo cientifico.

De otro lado, es importante conocer el Indice H de los autores. ¢Qué es el Indice H? es
un sistema propuesto en la Universidad de California por el argentino-estadounidense
Jorge Hirsch, con la finalidad de medir la calidad profesional de fisicos y otros cientificos,
tomando en cuenta la cantidad de citas que han merecido sus articulos cientificos

publicados en revistas indexadas.

¢Cudnto sera nuestro indice H? ¢Lograremos publicar nuestros articulos cientificos en

revistas con elevado factor de impacto?

Todo esto es posible. Depende de la voluntad y actitud que pongamos para iniciarnos en

el interesante mundo de la investigacion cientifica.
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Mito 11
El arte de operacionalizar una variable

Con el paso del tiempo se ha ido perfeccionando la operacionalizacidn de las variables.
A finales del siglo pasado solo constaba de dos componentes cldsicos: las variables y los
indicadores. Afios después se han incluido las dimensiones, y se han considerado las
técnicas y los instrumentos. Posteriormente, sobre todo en los escenarios académicos,
se han incorporado las definiciones conceptuales y operacionales de las variables, para
terminar agregando la Baremacion y las categorias finales de cada una de las variables.
Asi tenemos una matriz de operacionalizacion de variables como se muestra en la Tabla

8.

Tabla 8

Componentes de una matriz de operacionalizacion de las variables

DEFINICION ~~ DEFINICION . , NIVEL DE
VARIABLE DIMENSIONES  INDICADORES ~ fTEMS ~ TECNICA  INSTRUMENTO

. BAREMACION ~ CATEGORIAS
CONCEPTUAL  OPERACIONAL MEDICION

Fuente: Elaborado por los autores en base a la literatura consultada



40 MITOS Y REALIDADES DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA

Entonces, ¢se puede afirmar que para hacer posible la medicién de una variable en
items, reactivos o indicadores verificables o medibles, se tiene que proceder con la

operacionalizacidn de las variables? Desde luego que si.

La experiencia de revisar reportes de investigacion nos hace consentir que no solo
es el copy paste el que se impone en la redaccion del marco tedrico, también existe
una carencia en especial en cuanto a discernir la definicion conceptual y la definicién

operacional de las variables.

Debemos tener presente que la definicién conceptual es aquella que ayuda a comprender
el significado de la variable, y la definicién operacional es aquella que nos indica cémo se

tiene que proceder con la medicion de la misma.

¢Por qué tenemos que operacionalizar las variables? Porque la construccion de esta
matriz permitird al investigador generar los instrumentos necesarios para hacer posible

la medicién u observacion de las variables.

Al construir un instrumento de medicién para una nueva variable ¢se deberia tener
en cuenta la teoria expuesta?, y cuando ya se tiene un instrumento validado de otros

estudios ¢vale la teoria expuesta en ella?

¢Se debe incluir en la matriz de operacionalizacion de variables la definicién conceptual
y la definicion de las variables? Pensamos que si, y no solo eso, sino que las columnas de
dimensiones y categorias finales deberian estar bien sefialadas, la primera como parte

del andlisis y la segunda como parte de la sintesis.
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Mito 12
La franja de la duda

éInfluye o se relaciona?

El conector influye se debe utilizar Unicamente en los estudios de alcance explicativo

para hipodtesis que establecen relaciones de causalidad, por ejemplo:

Los estilos de aprendizaje influyen en el rendimiento académico

de los estudiantes de Pampa Galeras en el afio 2020.

El conector se relaciona se debe utilizar especificamente en estudios de alcance

correlacional para probar hipodtesis correlacionales, por ejemplo:

Los estilos de aprendizaje se relacionan con el rendimiento

académico de los estudiantes de Pampa Galeras en el afio 2020.

En el primer caso, donde se quiere probar la influencia debe manipularse la variable
estilos de aprendizaje para verificar si en efecto se provocan cambios en el rendimiento

académico; de ocurrir esta situacion, entonces se afirma que existe influencia.
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En el segundo caso, cuando se quiere probar la correlacion se tienen que medir las dos
variables como minimo en 30 unidades de analisis que tengan la particularidad de tener

diferentes estilos de aprendizaje y a su vez distintos niveles de rendimiento académico.

Los términos de influye y se relaciona, deben ser claramente especificados para que
los estudiantes puedan distinguir cuando es un estudio correlacional, y cuando es un

estudio explicativo.

Figura 4
La franja de la duda.
FRANJA
DE LA DUDA
SE RELACIONA INCIDE
SE CORRELACIONA MEJORA INFLUYE EN
SE ASOCIA FAVORECE
U IMPACTA U
PROVOCA
ESTUDIOS ESTUDIOS
CORRELACIONALES EXPLICATIVOS
NO AYUDA A DEFINIR EL
ALCANCE DEL ESTUDIO
Vizaq ( = ) Voer Vivo =™> Vpee

Fuente: Elaborado por los autores en base a la literatura consultada

Debe existir en la comunidad académica un consenso para utilizar convenientemente
los conectores tanto en el alcance correlacional como en el alcance explicativo. De
momento sugerimos no utilizar los conectores que se ubican al centro “franja de la
duda” porque no ayudan a identificar cuando se lee el problema de investigacion si esta
va a tener disefio experimental o no experimental, si la hipdtesis va a ser correlacional

o causalistica.
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Mito 13
Factores asociados, condicionantes o determinantes

Para el debate académico: ¢Cuando emplear factores asociados, cuando factores

condicionantes y cuando factores determinantes?

Sostenemos que la identificacién de los factores asociados deberia ser la antesala de
los estudios correlacionales, es decir un conjunto de hipdtesis correlacionales antes
de emprender un estudio correlacional masivo o de cuatro cuadrantes. Por lo tanto,

corresponde su lugar en el marco de los estudios de alcance correlacional.
Asi tenemos los siguientes ejemplos:

a. ¢Cuales son los factores asociados a la demanda de planificacién familiar en el
distrito de San Jerdnimo, en el afio 20067?

b. ¢Cudles son los factores enddgenos y exdgenos asociados al nivel de
competencias investigativas en estudiantes de maestrias en la ciudad del
Cusco, en el afio 20177

c. ¢Cudles son los factores asociados al nivel de rendimiento académico en

estudiantes de nivel secundario de la Provincia de Canchis, en el afio 2020?
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En estos ejemplos se debe tener presente que las variables de interés son: la demanda
de planificacion familiar, el nivel de competencias investigativas y el nivel de rendimiento

académico.

En todos estos casos se tienen que identificar factores que pueden ser varios y proceder
a verificar si estan asociados o no con la variable de interés. En todo caso, los estadisticos
de tales como el r de Pearson, el r de Spearman, Etha, el chi cuadrado, tau-b de Kendall

podrian ayudar a predecir el comportamiento de las variables.

En caso de verificarse que los factores se encuentran asociados a la variable de
interés entonces se debe iniciar con un estudio de alcance correlacional con el fin de
probar hipétesis correlacional en caso de ser favorable, proseguir con un estudio de
alcance explicativo para probar la causa, de manera tal que se alcance el sentido del

entendimiento.

En tanto que los factores determinantes, si se toma en cuenta el siguiente concepto, “se
denominan determinantes de la salud al conjunto de factores tanto personales como
sociales, econdmicos y ambientales que determinan el estado de salud de los individuos
o de las poblaciones” (Villar, 2011).

Podriamos establecer lo siguiente:

Y= bo + b1x1 + bz)c2 + b]xj

Donde:
Y = Estado de salud de los individuos o poblaciones.
X, = Factores sociales.
X, = Factores econdmicos.
X, = Factores ambientales.
b ,b. ,b = Coeficientes
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Entonces, teniendo en cuenta que la regresion lineal multiple puede servir para entender
la relacién funcional entre la variable (Y) y las variables (X, X,, X,) podria resultar util
el empleo de este tipo de analisis estadistico para establecer el factor determinante,
habida cuenta de que este procedimiento metodolégico serviria para identificar la causa

principal de un fenémeno.

Por su parte, los factores condicionantes se pueden entender como aquellos que
acompanfan al factor determinante pero que no definen el comportamiento de la variable
de interés. Por lo tanto, se trata de hechos, acontecimientos, situaciones o procesos que
podrian afectar el comportamiento de la variable de interés pero que no tienen la misma

potencialidad que el factor determinante.

Podriamos resumir este mito en lo siguiente. ¢ Cuando no se conoce qué factores afectan
la variable de interés? Entonces lo que se realiza de primera intencion es descubrir los

posibles factores que estén asociados.

Luego se tendria que realizar un analisis de factores determinantes para poder
identificar el factor determinante, y como consecuencia de ello identificar los factores
condicionantes que serian todos aquellos factores asociados que no tienen la categoria

de factor determinante.

Desde luego, estos estudios corresponden a la funcion de prediccion de la ciencia. Por
cuanto serdn los estudios de alcance explicativo, entre ellos aquellos que contemplan

disefos experimentales puros, los que tengan que abonar al sentido del entendimiento.

Lo que sigue, en el debate académico, es el uso de los estadisticos de prueba para cada

situacion en particular. La Tabla 9 permite una aproximacion.
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Tabla 9

Estadisticos utiles para determinar factores asociados, determinantes, condicionantes.

Tipo de factores Estadisticos de prueba
Chi cuadrado
r de Pearson

Asociados r de Spearman
Tau-b de Kendall
Etha

. Analisis de componentes principales
Determinantes

Angdlisis factorial

Condicionante o o
Analisis de regresion multiple

Fuente: Elaboracién propia de los autores.

Desde luego, la exquisitez en la determinacion del uso del estadistico de prueba debe
estar siempre a cargo de un profesional de la estadistica, puesto que cada una de estas
pruebas estadisticas tiene sus presupuestos (requisitos), en algunos casos se exige la
prueba de normalidad, otros son definidos por el nivel de medicién, del mismo modo
el tamafio de la muestra es un factor para tomar la decision de utilizar un determinado

estadistico de prueba.
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Mito 14
Hipodtesis correlacional o estudio de caso

En el devenir de la actuacién como jurados de tesis nos hemos encontrado con tesis que

tienen por ejemplo la siguiente hipotesis correlacional:

Los estilos de liderazgo se relacionan con el tipo de clima

organizacional en el Instituto Superior de Musica.

La pregunta que nos hacemos es la siguiente: éCorresponde esta hipdtesis a un
estudio de alcance correlacional, o mas bien se ubica en la ruta cualitativa y se deberia
emprender como un estudio de caso? Conclusidn: ¢Tiene lugar en un estudio de alcance

correlacional?

Uno de los requisitos para poder establecer correlacién es que debe tener minimo 30
unidades de analisis. Algunos metoddlogos podrian decir que si haciendo 30 encuestas
a profesores del Instituto Superior de Musica ya se cumpliria con el requisito minimo del
tamafio de muestra. En efecto, podriamos compartir la idea que si se tiene el minimo

exigido para probar correlacion.
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Sin embargo, flota la siguiente duda: ¢El estilo de liderazgo en el Instituto Superior de
MUsica, es el mismo o es diferente? Segun la percepcién de los encuestados consideremos
la siguiente realidad: 25 de ellos sostienen que el estilo de liderazgo es transaccional,
3 de ellos lo valoran como transformacional y 2 de ellos afirman que es laissez faire.
Eso nos da la certeza que podemos decir que el estilo de liderazgo se comporta como
variable. Definitivamente no: tan solo podriamos afirmar que el liderazgo prevalente es

el transaccional.

Por lo tanto, no tiene sentido que sea un estudio de alcance correlacional porque los

resultados se van a ubicar en dos cuadriculas contiguas del cuadrante de la correlacion.

Para que se pueda probar la vinculacidon tedrica de la variable estilos de liderazgo
con el tipo de clima organizacional, se debe realizar esta investigacion minimo en 30
unidades de estudio, sean estos empresas, organizaciones, instituciones o entidades,
y si encontrdaramos 10 unidades que tienen un estilo transaccional, 10 con estilo
transformacional y 10 con estilo laissez faire, seria de enorme ayuda, y desde luego
tomando en cuenta que también el tipo de clima organizacional es una variable
cualitativa, entonces con la prueba estadistica del chi cuadrado podriamos establecer
si existe o no existe relacidn, y con la prueba tau-b de Kendall se puede establecer la

intensidad de dicha relacion.

Desde luego, al no ser posible realizar mediciones en 30, o mas entidades, solo quedaria
realizar esta investigacion donde se pretende establecer una vinculacion entre los estilos

de liderazgo con el tipo de clima organizacional como un estudio de caso.
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Mito 15
Método o metodologia

Es usual observar que en los reportes de investigacion tanto en contextos académicos y

contextos no académicos se utilizan, indistintamente, las denominaciones de:

a. Disefio Metodolégico.
b. Metodologia.
c. Método.

d. Material y métodos.
Es bueno precisar que las definiciones basicas son las siguientes:

e Método. Es el camino a seguir.

e Metodologia. Es el estudio o tratado del método.

Entonces, équé término se debe usar para denominar a las secciones o capitulos de una
tesis en los escenarios académicos donde se detalla el procedimiento que se ha seguido
en una investigacidon? Es decir, ¢como se ha realizado el trabajo de campo? Sugerimos
que debe ir ensefidndose a los estudiantes que el término mds apropiado seria el de
METODO, o, tal vez, MATERIALES y METODO, como utilizan algunas revistas indexadas,

en especial en las ciencias de la salud.
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éQué se entiende por método? Segun el diccionario Houaiss: “Es un proceso organizado,
légico y sistematico de investigacién” que representa el camino para llegar a un fin.
Comprende el material y los procedimientos adoptados en la investigacion de modo que
se pueda responder a la cuestion central de la investigacidn. Incluye, entre otros, el tipo
de disefio, la forma de seleccidn de los sujetos de estudio para componer la muestra, la
manera de recolectar y analizar los datos. Desde luego, los procedimientos con el paso
del tiempo se han vuelto complejos y cientificamente mas validos, lo que hace que esta

seccién pueda estar repleta de informacidn especializada (Gomes, 2012).

éPara qué sirve la seccion de método? La seccién de método debe esclarecer:
écomo?, ¢donde? y écuando?, fue realizado la investigacion. El autor o autores deben
proporcionar las informaciones necesarias y suficientes para que el lector pueda
entender la investigacion, sus aspectos positivos y limitaciones; con el conocimiento de
los detalles de la investigacion, se evalla la calidad, la aplicabilidad y la replicabilidad de

los resultados (Gomes, 2012).

La estructura bdasica, segin Gomes (2012), en la seccion de método debe comprender:

a. Tipo de disefo.

b. Escenario de la investigacion y la época en que se desarrolld.
c. Composicion de la muestra.

d. Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos.

e. Métodos estadisticos empleados.

f.  Aspectos éticos de la investigacion.
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En esta primera edicién proponemos los siguientes apartados para la seccion de método,

siempre y cuando se trate de estudios cuantitativos.

a. Alcance del estudio
e Exploratorio.
e Descriptivo.
e Correlacional.
e Explicativo.
b. Diseiio general de investigacion
e Experimental.
e No experimental.
c. Disefio especifico de investigacién
e Pre experimental.
e  Cuasi experimental.
e Experimento puro.
e Factorial.
e Ex post facto.
e Transversal.
e Longitudinal.
d. Poblacién
e Tamafio de la poblacién en caso sea necesario (finita o infinita)
e. Muestra
¢  Probabilistica.
e No probabilistica.

e Censal.
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f. Técnicas de recoleccion de datos
e Observacion.
e Recopilacién documental.
e Encuestas.
e Entrevistas.
e Pruebas estandar.
g. Instrumentos de recoleccidn de datos
e Guia de observacién
e  Ficha de recoleccién de datos
e Cuestionario
e Guia de entrevista
e Test
h. Requisitos que debe cumplir un instrumento de mediciéon
e Confiabilidad
e Validez
e  Objetividad
i. Plan de analisis de los datos
e Hipdtesis estadistica: nula y alterna
¢ Nivel de significancia
e Estadistico de prueba

e Regla de decision

Desde luego en lo referente al plan de analisis de datos se utilizara lo propuesto siempre
y cuando se trate de estudios correlacionales o explicativos. En la seccion de método
no se trata de teorizar, lo que se busca es que el investigador reporte por qué eligid
tal criterio y como lo desarrollé; es importante precisar cdmo se han construido los

instrumentos. Y por qué razon se han elegidos los estadistico de prueba.
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Mito 16
Tipo, nivel o alcance

En diferentes estructuras de reportes de investigacion aprobados en universidades
peruanas se tiene previsto en el capitulo o seccion de Método, Metodologia o Disefio
Metodoldgico, considerar el Tipo y Nivel de investigacion. En algunas mas vanguardistas,

se solicita que se especifique el Enfoque, Alcance y Disefio de la investigacion.

Sobre el particular debemos indicar que Hernandez, Fernandez y Baptista (1991)
suscribieron en la primera edicién, que los tipos de investigacion son cuatro, a saber:

Exploratorio, Descriptivo, Correlacional y Explicativo.

Afios mas tarde Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) sostienen que no se deben
considerar los alcances de un estudio como tipos de investigacidn, puesto que constituyen

un continuo de “causalidad” en lugar de una clasificacién.

Por su parte, Carrasco (2013) sostiene que los niveles de la investigacidon social son

cuatro, y son los siguientes:

a. Investigacidn social exploratoria.
b. Investigacion social descriptiva.
c. Investigacidn social explicativa.

d. Investigacidn social experimental.
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Afos mas tarde, Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) y Hernandez y Mendoza (2018)
sostienen que el alcance de la investigacion, mds que ser una clasificacion, constituye un
continuo de “causalidad” que puede tener un estudio; es decir, primero inicia con una
investigacion de alcance exploratoria cuando el objetivo consiste en examinar un tema

poco estudiado o novedoso.

Todo investigador debe iniciar su ritual académico explorando sobre el tema materia de
estudio, y saber si las variables que piensa utilizar en la investigacion han sido medidas
u observadas, preguntarse como se ha realizado esta medicién u observacidn, averiguar
qué articulos cientificos han utilizado instrumentos de medicién debidamente sometidos

a pruebas de confiabilidad y validez.

Presentamos, a continuacion, un conjunto de criterios para verificar si se han cumplido

con los fines de una investigacidn exploratoria.

Tabla 10
Criterios de verificacion para el cumplimiento de los fines de una investigacion de alcance

exploratorio

Preguntas de Interés Si No

éExisten tesis que abordan la variable?

éExisten articulos cientificos que abordan la variable?

éSe puede construir el estado del arte?

¢Como han medido u observado la variable?

¢Qué instrumentos se han desarrollado?

¢Serd necesario proceder con pruebas de confiabilidad?

¢éSera necesario proceder con pruebas de validez?

Fuente: Elaboracién propia de los autores.
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Luego sigue la investigacion de alcance descriptivo, es decir investigaciones cuantitativas
que permiten apreciar el estado situacional de las variables. Un investigador no puede
seguir adelante con el siguiente alcance si antes no esta seguro sobre el estado situacional

de la variable que quiere estudiar.

Enla Tabla 11 se fijan preguntas de reflexion para verificar si se han agotado los esfuerzos
necesarios para expresar que el alcance descriptivo ha sido completado para pasar al

siguiente alcance.

Tabla 11

Criterios de verificacion para el cumplimiento de los fines de una investigacion de alcance

descriptivo

Preguntas de Interés Si No

éExisten investigaciones descriptivas sobre la variable de interés?

¢Como se ha dimensionado la variable de interés?

¢éCuales son las principales dimensiones de la variable de interés?

éExisten subdimensiones?

¢Cudles son las categorias finales? ¢ COmo se expresan estas?

¢Cuales son las técnicas utilizadas en su medicién?

¢Cuales son los instrumentos mas utilizados?

Fuente: Elaboracién propia de los autores.

Este alcance descriptivo es sumamente importante puesto que el investigador no solo
va a estar seguro que la variable de interés sea medida siguiendo los rigores de la
confiabilidad, la validez y la objetividad. Sino que sentara las bases para que se dé por
iniciada una investigacién de alcance correlacional. La descripcion puede ser superficial o

profunda, importando que la medicion sea sobre algun atributo de la variable de interés.
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Este es el momento en que debe detenerse el investigador para seguir con estudio de

alcance correlacional. Recordemos un caso:

Yandely preguntaba si podia hacer una investigacion para encontrar los factores asociados
a la prevalencia de desnutricion en mujeres embarazadas en el distrito donde se ubicaba
su centro de salud; se le respondié si habia practicado un estudio del alcance descriptivo
para saber si en verdad existia una tasa de desnutricién que justificara realizar un estudio
correlacional para saber qué variables podrian estar asociadas o relacionadas con la
prevalencia de desnutricidn. La invité a que verificara con un instrumento, por ejemplo el
de indice de Masa Corporal si en verdad ocurria tal situacién. La respuesta vino después
de una semana: solo una de las mujeres embarazadas tenian un valor de indice de Masa

Corporal por debajo de lo normal.

Como reflexién de esta experiencia, se puede decir que antes de intentar realizar un
estudio de alcance correlacional, se debe agotar el estudio de alcance descriptivo, y solo
si existieran problemas en los resultados descriptivos, se podria intentar incluso conocer

los probables factores causales.

Luego siguen los estudios correlacionales, aquellos que le permiten al investigador
alcanzar la teorizacién, es decir averiguar si dos variables se encuentran vinculadas o
asociadas solo en caso que eso ocurra, es decir si la hipdtesis correlacional se prueba

entonces recién se podria continuar con un estudio de alcance explicativo.

Los estudios de alcance correlacional se ubican en la funcién de prediccion de la ciencia,
son la antesala para la realizacién de estudio de alcance explicativo, y estos a su vez

permiten desarrollar la funcion de explicacién de la ciencia.

En la Tabla 12 se sugieren algunas preguntas de reflexién para verificar si se han agotado
los esfuerzos necesarios para expresar que el alcance correlacional ha sido concluido

para pasar al siguiente alcance de investigacion.
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Tabla 12
Criterios de verificacion para el cumplimiento de los fines de una investigacion de alcance

correlacional

Preguntas de Interés Si No

¢COémo ha resultado el diagndstico descriptivo?

¢Es posible realizar estudios comparativos?

¢Cuales son los factores asociados a la variable de interés?

¢Existen factores determinantes o condicionantes?

¢Cuadles seran las unidades de analisis?

¢Es posible manipular la variable de la izquierda?

¢Cudntas unidades de analisis se requieren como minimo?

¢Se ha elegido la escala o nivel de medicién?

¢Cudl sera el estadistico de prueba?

¢Cémo se configura el cuadrante de correlacion?

Fuente: Elaboracién propia de los autores.

Como se deduce de las interrogantes formuladas para verificar el cumplimiento de
condiciones en los estudios correlacionales, se tiene que es preciso sefialar las unidades
de analisis puesto que para realizar la prueba de hipdtesis se requiere un minimo de
30 unidades de analisis o casos. Del mismo modo es preciso averiguar si la variable de
la izquierda que se mide en los estudios de alcance correlacional tiene la posibilidad
de ser manipulado en los estudios de alcance explicativo; en eso radica el sentido del
entendimiento y sobre todo la razén de ser de su denominacién como tal de alcance de

investigacion.
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Veamos este ejemplo, sobre todo para comprender el uso de conectores que hacen

posible la vinculacidn de las variables que se estan estudiando.

Para poder verificar la hipodtesis causal de que el consumo de leche influye en el
rendimiento académico primero se tendria que probar la hipétesis correlacional de que

el consumo de leche se relaciona con el rendimiento académico.

Entonces llegamos a los estudios de alcance explicativo; en la Tabla 13 se presentan las
preguntas clave para evaluar si estos estudios estan cumplimiento su rol en el marco de

las funciones de la ciencia.

Tabla 13
Criterios de verificacion para el cumplimiento de los fines de una investigacion de alcance

explicativo

Preguntas de Interés Si No

éSe ha probado hipdtesis correlacional sobre el particular?

éSe cumple con el sentido del entendimiento?

¢Es posible manipular la variable independiente?

¢Cémo se va a manipular?

¢Cudl disefio especifico se va a emplear?

éSe han verificado los tres requisitos de disefios experimentales?

¢Cémo se van a organizar los grupos experimental y de control?

¢El instrumento a ser utilizado en la medicién sera el mismo?

¢Cudl sera el estadistico de prueba?

Fuente: Elaboracién propia de los autores.



MITOS Y REALIDADES DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA 59

Teniendo en cuenta que las funciones de la ciencia son describir, predecir, explicar y
aplicar, se debe seguir esta secuencia; es mas, en la etapa de prediccidn que corresponde
a estudios de alcance correlacional deberia existir un estadio adicional: el de analizar
los factores asociados. El investigador antes de decir qué variable ubicara en el lado
izquierdo deberia tener la posibilidad de revisar todo el abanico de factores que pudieran

provocar cambios en la variable derecha que es la variable de interés del investigador.

Las formas acerca de cémo pudiera llegar el investigador a determinar a la variable de la
izquierda son varias; sin embargo, nos permitimos sugerir dos posibilidades: la primera
es la revisidn de la literatura pertinente y la segunda es la consulta mediante entrevistas
de profundidad con expertos sobre el tema de estudio. Entonces la investigacion
cuantitativa pretende en el uUltimo alcance explicar las causas que provocan los
fenédmenos. Por esa razon, primero se explora, luego se describe, se intenta correlacionar,
para poder establecer posteriormente si una determinada causa denominada variable

independiente permite al ser manipulada generar cambios en la variable dependiente.

La pregunta seria: ¢es correcto utilizar alcance o nivel de investigacién? En nuestra
opinidn, el nivel da una referencia que el nivel explicativo es el mejor. Pero esto no es
tan asi, pues tanto la explicacion como la descripcién son diferentes aunque ninguno es
mejor que el otro. Mas bien, lo que si se tendria que verificar es que se haya cumplido
la secuencia. Las investigaciones correlacionales deberian realizarse en escenarios con
poblaciones mayores, con poblaciones que presenten las categorias de las variables en
los distintos cuadrantes de la correlacion. Es mas, para definir el alcance de estudio
antes deben de ejecutarse como pasos previos el estudio minucioso del estado del
arte y la definicion de las lagunas del conocimiento. Por estas consideraciones es
preferible utilizar el término de alcance, es decir hasta donde va a llegar la investigacion,
recomendando a los noveles investigadores agotar primero el alcance exploratorio y

luego el alcance descriptivo, antes de emprender estudios correlacionales.
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A continuacidn, se analizan algunas hipdtesis que establecen relaciones de causalidad

que deberian agotar los alcances previos antes de proceder con su ejecucion.

Tabla 14

Pasos previos antes de probar hipdtesis causalisticas

Alcance Alcance Alcance Alcance
explicativo Correlacional descriptivo exploratorio
El uso de marketing El uso de marketing
digital influye digital se relaciona El nivel de

en el nivel de
posicionamiento de
las agencias de viajes
minoristas.

con el nivel de
posicionamiento de
las agencias de viajes
minoristas.

posicionamiento de
las agencias de viajes
minoristas es del 35%

No requiere de
hipotesis

El consumo de leche
de soya influye

en el rendimiento
académico de los
estudiantes de nivel
primario

El consumo de leche
de soya se relaciona
con el rendimiento
académico de los
estudiantes de nivel
primario

El rendimiento
académico de los
estudiantes de nivel
primario es excelente
en el 15% de los casos

No requiere de
hipdtesis

El uso de los ejercicios
de Kegel influye en la
respuesta sexual de las
mujeres al finalizar el
puerperio

El uso de los ejercicios
de Kegel se relaciona
con la respuesta sexual
de las mujeres al
finalizar el puerperio

La respuesta sexual
de las mujeres al
finalizar el puerperio
es favorable en el 18%
de los casos

No requiere de
hipotesis

El tipo de clima laboral
influye en el grado de
satisfaccion laboral

de los trabajadores

de empresas de micro
finanzas

El tipo de clima
laboral se relaciona
con el grado de
satisfaccion laboral
de los trabajadores
de empresas de micro
finanzas

El grado de
satisfaccion laboral
de los trabajadores
de empresas de micro
finanzas es positiva en
el 45% de los casos

No requiere de
hipotesis

Fuente: Elaboracién propia de los autores.

Como se aprecia, antes de probar la hipdtesis causalistica se debe haber demostrado

correlacion, es mas: el problema debe existir. Si bien es cierto que no se requiere

hipédtesis en los estudios previos de alcance exploratorio, en este alcance se debe tener

claro como medir u observar la variable de interés.
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Mito 17
Que alcance es bueno para una tesis de doctorado

Algunas reglamentaciones académicas piden que las tesis de doctorado deban tener

obligatoriamente tres variables.
Otros académicos consideran la siguiente premisa:

a. Una tesis de pre grado o licenciatura debe tener alcance local.
b. Una tesis de maestria debe tener alcance regional.

c. Una tesis doctoral deberia tener alcance nacional.

A la fecha, no hemos encontrado un libro de metodologia que haya clasificado los tipos,

niveles o alcances para tal o cual grado académico.
Queremos compartir la siguiente anécdota que sucedid al autor principal de esta obra.

Hace treinta afios conocimos a Manuel, un amigo que preparaba su tesis para Ingeniero
Metalurgista; él se encontraba traduciendo un libro sobre “molienda de bolas”, con
la finalidad de procesar minerales, desde luego era un procedimiento de trituracion.
Se gradud con éxito, en esos tiempos la novedad era el aplicativo en computadoras

utilizando el BASIC. Se fue al Canada a residir.
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Ainos mas tarde, a inicios del presente siglo, nos volvimos a encontrar, y con grata
sorpresa nos comentd que ya era doctor, desde luego por una universidad canadiense, y
le pregunté como fue su tesis de maestria y desde luego de que trato su tesis doctoral. Me
dijo: ¢Recuerdas de la tesis de la molienda de bolas? Le dije que si, entonces me comenté
que su tesis de maestria era tan solo experimentar con qué tamaio de bolas se obtenian
mejores resultados en la trituracién de minerales. ¢Y la tesis doctoral?, pregunte. Bueno,
me dijo, teniendo en cuenta que en la tesis de maestria ya se determind el tamarfio de
bola mas efectiva, entonces la tesis doctoral se limitd a experimentar cual era la velocidad

con la que tenian que girar las bolas. Asi de simple.

Otra experiencia que nos comento, esta vez a los autores de este libro, nuestro amigo

Edwin:

Ocurre que nuestro protagonista se encontraba en un taller de capacitaciéon en alta
investigacidn, y tenia como ponentes a investigadores holandeses que habian venido al
Peru a identificar qué especies vegetales “mueren o desaparecen” cuando las vacas en
su recorrido caminan por un sendero para ir a beber agua de una laguna en particular.
Una vez que explicaron de que se trataba su investigacién para PhD, uno de los asistentes
que era geologo de profesion les sugirié que tomaran en cuenta la geologia de la zona, a
lo que los investigadores holandeses respondieron que su investigacion solo tenian por
esta vez considerar el color “verde” mas no el color “marrén”. Desde luego agradecieron

la sugerencia.

Como se evidencia, la tesis es delimitada, acotada, puntual, para producir conocimiento

en el drea de interés de los investigadores.



MITOS Y REALIDADES DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA 63

Por ello, nos quedamos con la posibilidad de que un estudio exploratorio puede conducir
a grado académico de Doctor, incluso estudios cualitativos, como veremos en el siguiente
resumen presentado en portugués por Rodrigues (2018), con la finalidad de optar al

grado académico de Doctor en Historia, por la Universidad Federal Fluminense:

La tesis de doctorado presenta un estudio sobre la prostitucion de mujeres en la capitania
de Minas Gerais, durante el siglo XVIII. Se trata de una investigacion en el ambito de
la Historia Social del meretricio en la regién minera, estudiando la conducta de esas
mujeres en una sociedad esclavista y mostrando como esa actividad estuvo insertada
en los sistemas sociales, econdmicos y geograficos del territorio minero. La investigacion
ofrece un estudio del universo de la prostitucidn a través de un perfil de las meretrices
de alcoba, y casas de cita. El estudio analiza todavia el concepto y las discusiones que

atraviesan la tematica del meretricio en el periodo moderno (Rodrigues, 2018).

Nos preguntamos: ¢Es de alcance explicativo o correlacional? ¢Tiene tres variables? ¢Su
delimitacién espacial es nacional? ¢ Cuantas encuestas aplicod? ¢Es de actualidad? ¢Serd

de importancia para todos los historiadores? Pues no.

Es un estudio cualitativo, posiblemente con disefio etnografico; prioriza la revisidon
documental, no tiene variables, tal vez categorias, no tiene hipdtesis definida,
posiblemente concluya con alguna hipodtesis. Entonces, los paradigmas que sostienen
las regulaciones administrativas para las tesis doctorales deben merituar todas las
posibilidades de uso de los métodos para la produccién del conocimiento. Quizas
una mayor libertad para desarrollar estudios cualitativos, en especial velar porque la
delimitacién tiene que estar en el tiempo y el espacio en funcion de lo que el investigador

quiere indagar.
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Repasemos entonces algunas definiciones sobre tesis doctoral.

“Una tesis doctoral es un trabajo mecanografiado de una extension media que varia
entre las cien y las cuatrocientas paginas, en el cual el estudiante trata un problema

referente a los estudios en que quiere doctorarse” (Eco, 2001).

Una de las misiones bdsicas de la Universidad es la formacion de sus alumnos en la
investigacion cientifica. Esta mision debe alcanzar su maxima expresion en los estudios
de doctorado, en cuanto su realizacion acredita académicamente la plena capacidad
investigadora. Precisamente por ello, la tesis doctoral debe constituir un trabajo de

investigacion cientifica (Sierra, 1986).

“La tesis de doctorado debe dar cuenta del proceso de autorizacion y creacion de saberes
originales haciendo una contribucién a un campo disciplinar especifico. Uno construye

pensamiento propio, lo fundamenta y se vuelve “autor” de su obra” (Mancoksky, 2009).

Una Tesis doctoral es un estudio escrito sobre una investigacion de caracter original
efectuada por un doctorando o un escrito de un andlisis de publicaciones hechas por
otros sobre un tema dado. La tesis doctoral permite acceder al grado de Doctor y es

imprescindible para desarrollar la carrera profesional en la Universidad. (Pasadas, 2009)

Como se puede desprender, no implica necesariamente un determinado alcance de
investigacion para desarrollar una tesis doctoral, puede serincluso un articulo de revision,
pero desde luego, tiene que ser original. O sea, tiene que producir conocimiento en el

marco de una rigurosidad extrema.
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En varios examenes de grado hemos escuchado estas preguntas: ¢éEn qué se diferencia
una tesis de maestria de una tesis doctoral? ¢Tu tesis doctoral por qué es diferente a una
tesis de maestria? ¢Cual es el aporte al conocimiento? ¢Cual es el aporte a la ciencia?
¢Se puede publicar tu tesis doctoral como articulo cientifico? ¢Qué recomendaciones
darias para futuros trabajos de investigacion? Algunas veces la respuesta ha sido el sefior

silencio.

Analicemos la siguiente reflexion: “Toda tesis deberia contribuir a la produccion de
nuevo conocimiento. Este requisito, que puede parecer tremendo, en realidad no lo es
tanto. Generar conocimiento no es dificil. Lo que es muy arduo es obtener resultados

nuevos que sean también significativos” (Rossi & De Asua, 2010).

Esto nos lleva a pensar lo siguiente: No solo el alcance exploratorio podria conducir a
un grado académico de Doctor, también podrian realizarse trabajos de investigacion
de alcance descriptivo, correlacional o explicativo, pero ello dependera tan solo de la
exquisitez de la investigacidn y los fundamentos tedricos que se le aporta a cada alcance,
debido a que cada alcance tiene sus propios objetivos. Por lo tanto, lo que interesa es
que se contribuya al conocimiento. Desde luego, la calidad de los datos brindaran calidad
a la tesis, y los datos serdn buenos siempre y cuando los instrumentos provengan de una
apropiada operacionalizacidn de las variables, y desde luego estos a su vez tendran la
certeza necesaria si provienen de un apropiado soporte tedrico; la cadena de éxito se

representa en la Figura 5.

Figura 5

Cadena de éxito para la excelencia en la calidad de una tesis

UN EXCELENTE UNA EXCELENTE BUENA
i MATRIZ DE BUENOS | permITEN M| ecoveccion UNATESIS DE
j OPERACIONALIZACION INSTRUMENTOS CALIADD
TEORICO DEDATOS

DE VARIABLES

Fuente: Elaboracién propia de los autores.
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Entonces, éen qué se diferencia una tesis doctoral de una disertacion de maestria? La
revision de criterios anglosajones se aprecia en la Tabla 15 y una distincién sobre ambas

en la Tabla 16.

Tabla 15

Diferencias entre una tesis doctoral y una disertacion de maestria.

Fuente Tesis doctoral Disertacion de maestria
Un largo ensayo o
. & ., v . Un ensayo largo sobre un tema
. disertacién que involucra . .
Oxford English . . en particular, especialmente
o investigacion personal, . ,
Dictionary . . uno escrito para un titulo
escrito por un candidato a . . .
, . . universitario o diploma
un titulo universitario
Una disertacion resultante . .
. L Una tesis escrita, a menudo
de una investigacion . .
. . L ; basada en investigaciones
Collins English original, especialmente -
- originales, generalmente
Dictionary cuando la presenta un

requerida para un grado

candidato para un titulo o .
superior

diploma

Fuente: The document centre.

Tabla 16

Diferencias entre trabajo de maestria y tesis doctoral

Trabajo de maestria

Tesis doctoral

Trabajo original

Trabajo original y novedoso

Refleja la formacion metodoldgica del
autor

Refleja la formacidn cientifica,
humanistica y tecnoldgica del autor

Implica mayor dependencia del autor
hacia el tutor

Implica mayor autonomia del autor

Aporta nuevos conocimientos, pero poco
a nada relevantes para la disciplina

Debe aportar nuevos conocimientos pero
relevantes y significativos para la ciencia,
las humanidades o la tecnologia

Menor impacto o trascendencia

Mayor impacto o trascendencia

Fuente: ¢Qué es una tesis doctoral? (Arias, 2017).
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Mito 18
Tipo, enfoque o ruta

é¢Por qué se insiste en esclarecer estos conceptos? Porque en los protocolos de
investigacion exigidos en la mayoria de universidades solicitan precisar y definir en el

capitulo referido al Método el tipo y nivel de investigacion.

Sierra (1986) al clasificar los tipos de tesis segun su relacidn con la practica, considera
dos tipos: basica y aplicada. La primera de ellas, la investigacidn basica, esta dirigida a
la obtencién de nuevos conocimientos acerca de los fundamentos de los fendmenos
y hechos observados. El segundo, es decir la investigacion aplicada, estd orientada
a un objetivo concreto de caracter practico. Al preguntarnos si concordamos esta
tipificacion con los alcances de la investigacion, es posible sostener que la investigacion
basica comprenderia los alcances exploratorio y descriptivo y la investigacion aplicada
inicia con la correlacién y concluye con la explicacion, para luego pasar a la funcion de

aplicacidn de la ciencia. En efecto, creemos que esto es asi.

Por su parte, Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) consideran el término enfoque,
pero afios mas tarde Hernandez y Mendoza (2018), lo cambiaran por el de ruta, tanto a
la investigacidn cuantitativa como a la investigacion cualitativa. ¢Qué es mejor: precisar
una investigacion, en cuanto a tipo se refiere, como basica o aplicada, o como enfoque o
ruta, sea cuantitativa, cualitativa o mixta? Hemos creido pertinente organizar mejor las
ideas segun lo expresado en la Figura 6 para que se tenga claro la idea de tipo, enfoque

o ruta.
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La Figura 6 permite sostener que la investigacion de tipo basica comprende basicamente
hasta el alcance descriptivo; a partir de los estudios de alcance correlacional hacia
adelante se da lugar a las investigacion de tipo aplicado o aplicada, puesto que se inicia
con la funcién de prediccién al intentar vincular la variable de interés con otra variable
que sea la probable causa. Durante la ejecucion de los estudios de alcance explicativo,
esa probable causa se convierte en la variable independiente que, manipulada
convenientemente, se tiene que verificar si produce cambios en la variable dependiente.
De otro lado, la frontera de los disefios no experimentales u observacionales concluye en
los estudios de alcance correlacional; a partir de ahi, se impone como regla general que
las hipodtesis causalisticas que se emplean en los estudios de alcance explicativo tengan

que comprender un disefio experimental.

Figura 6

Alineamiento epistémico.

FUNCIONES DE LA CIENCIA

[ pescriBr | | PrepecR | [ Exeucar | | apucar |

TIPOS DE INVESTIGACION

BASICA [ | APLICADA |

ALCANCES DE LA INVESTIGACION - RUTA CUANTITATIVA

| expLoracion | | pescripcion | | corretacion | | expucacion |

DISENOS DE INVESTIGACION

[ NO EXPERIMENTAL - OBSERVACIONAL [ | EXPERIMENTAL |

Fuente: Elaborado por los autores en base a revision bibliografica
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¢Qué son los disefios?

Tomando en cuenta que: “El disefio es un plan o estrategia concebida para obtener la
informacién que deseas con el propdsito de responder al planteamiento del problema”

(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).

En tanto, Gomes (2012) considera que el disefio “especifica la estrategia empleada
para controlar las variables en una investigacion. Comprende los procedimientos
predeterminados por el investigador en su proyecto. En sentido estricto se debe utilizar

el disefio como el tipo o0 método de estudio empleado en la investigacion”

¢Como se clasifican los disefios?

En los estudios cuantitativos solo existen dos tipos de disefios: aquellos en los cuales
el investigador manipula una variable para conocer qué efectos produce en otra
variable como consecuencia del uso, aplicacidn, puesta en marcha, implementacién
de la variable independiente; y los segundos que tan solo observan a la realidad tal y
como se encuentran, sin ningln tipo de manipulacidn; asi se conciben a los disefios

experimentales y no experimentales.

é¢Qué requisitos deben cumplir los diseiios experimentales?

Los disefios experimentales tienen que cumplir con tres requisitos esenciales:

a. La manipulacién intencional de una o mas variables independientes.
e Presencia-ausencia.
e Mas de dos grados de presencia.

¢ Diferentes modalidades de la variable.
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b. La medicién de las variables dependientes.
e Pretest.

e  Post test.

c. Elcontrol de las variables intervinientes.

e \Validez interna.

En tanto que la validez externa viene a constituirse como la posibilidad de generalizar los
resultados de un experimento a situaciones no experimentales, responde a la pregunta

équiénes se pueden beneficiar con los resultados de un experimento?

éQué tipos de disefios especificos comprenden los disefios no experimentales?

Por su parte, los disefios no experimentales pueden ser de dos tipos:
a. Disefios transversales.
e Exploratorios.
e Descriptivos.
e Correlacionales-causales.
b. Disenos longitudinales.
e De tendencias.
e Evolucion de grupo (cohorte).

e Panel.

Como se evidencia en lo ya descrito, el disefio juega un rol importante para poder
recabar informacion util, valida y confiable para probar las hipétesis segun el alcance
elegido, con la finalidad de satisfacer una de las funciones de la ciencia. No estd demas
decir que detallar el disefio elegido esclarecera al lector del reporte de investigacion

sobre las ventajas y limitaciones de la investigacion.
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Mito 19
Los disenos ex post facto

¢Hasta qué punto son validos los estudios que comprenden disefios ex post facto para

sustentar una tesis en escenarios académicos?

Primero debemos comprender que los disefios ex post facto, estan reservados para
cuando la variable independiente ya ha ocurrido, es decir la manipulacion de la variable

ha concluido, o se quiere hacer una medicidn sobre efectos, resultados o impactos.
Al igual que la mayoria de disefios experimentales se tienen datos basales, es decir
aquellos que se han medido antes de la intervencién y se los compara con los datos

finales.

Para comprender mejor esto se expone el siguiente ejemplo:

El Programa Cuna Mds ha influido en los

niveles de desnutricion de los nifios del distrito de Carmen Alto.

Se trata de comparar los niveles de desnutricion basales, o antes de la ocurrencia del
Programa Cuna mas, con los datos de desnutricidn actuales, y determinar con ayuda de

la prueba estadistica si influye o no influye.
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éSirven los estudios con disefios ex post facto para sustentar tesis?

La respuesta es si. Desde luego, los jurados valoraran la pertinencia o relevancia del
mismo. Asimismo, aun existe una corriente de docentes de metodologia de investigacidon
que sostienen todo lo contrario, o sea que un estudiante o tesista no puede graduarse

con este tipo de disefios de investigacion.

é¢Qué limitaciones tienen los disefios ex post facto?

Podemos considerar las siguientes:

a. No se puede manipular intencionalmente la variable independiente, ni se
pueden asignar aleatoriamente los sujetos a los diferentes niveles de la variable
independiente.

b. Se selecciona a los sujetos después de que haya ocurrido la variable
independiente.

c. Sonvariablesasociadasaellosy, portanto, yavienen dadas por sus caracteristicas
sociodemograficas.

d. Quien investiga no tiene control sobre las variables, ni puede influir sobre ellas,

porque ya sucedieron, al igual que sus efectos.

Recordemos que no es el disefio quien gobierna si la tesis va o no va, lo que importa,
sea cual fuese el disefio, es la rigurosidad con el que se pone en practica cada disefio

cumpliendo las reglas para su aplicacion.
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Mito 20
Siempre las mismas escalas para las dos variables

Hemos recepcionado el testimonio de pasantes de pre y posgrado, en el sentido que
sus revisores de tesis, les solicitan o exigen que las escalas de medicidn para las dos
variables de estudio en el alcance correlacional, tengan que ser las mismas; en otros

términos, si son ordinales tengan que tener la misma cantidad de respuestas.

O, lo que es peor aun, les exigen que las dos variables tengan que tener la misma
cantidad de dimensiones. Y si a esto le agregamos que imponen que los instrumentos
contengan para ambas variables la misma cantidad de reactivos ya es extremadamente

preocupante.

Consideramos que si un instrumento para medir u observar una determinada variable
tiene 18 preguntas y cada pregunta tiene cuatro alternativas de respuesta, no
necesariamente el otro instrumento para medir la otra variable deba tener las mismas
18 preguntas, o quizas también las mismas cuatro alternativas de respuesta. Se debe
tener la premisa de que cada variable es diferente en su medicion, y que puede coincidir
tal vez en dimensiones, nimero de indicadores o quizas hasta en las alternativas que se

le ofrecen a los encuestas, pero esa no es la regla de oro. Es una simple coincidencia.
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No se puede forzar a un pasante a reducir en su matriz de operacionalizacion de variables
que la variable K se reduzca de cinco a tres dimensiones (sea juntando o eliminando
dimensiones) para que coincida con la variable M que tiene ya tres variables. Quien
manda o gobierna es la teoria, no el jurado. Desde luego, cada instrumento por separado
permitird medir u observar a la variable y exponer al final las categorias finales con las
cuales se hara uso del estadistico de prueba para probar la existencia o no de relacion

entre las variables.

Habrase visto que en un estudio correlacional donde tenga que probarse la existencia de
la relacion entre las variables talla y peso, se deba tener los mismos instrumentos y las

mismas dimensiones. Como es obvio no es posible hacer esto.

Preocupa también, que los jurados quieran “igualar” el numero de dimensiones, el
numero de reactivos y en algunos casos la cantidad de alternativas para dos variables

diferentes que se pretende vincular tedricamente.

Otro problema recurrente es la forma como se tiene que establecer la Baremacion.
Existen dos posibilidades: la aprendida en los libros de estadistica tradicionales que
obligan determinar el rango, es decir la diferencia entre al valor maximo menos el valor
minimo y el nimero de clases que no deberia ser menor de cinco; y la determinada antes
de la aplicacién del trabajo de campo, consistente en clasificar las categorias tomando
en cuenta el valor maximo posible y el valor minimo posible. Ambas posibilidades se
practican en la actualidad; en efecto, se ha hecho comun reducir los valores numéricos
en categorias perdiendo la riqueza de la informacion. En ese estado de cosas queda
preguntarse qué es mejor: ¢Utilizar un estadistico de correlacion sea el r de Pearson o el

r de Spearman, en lugar del estadistico Chi cuadrado?

Finalmente ¢ La Baremacion se efectta antes o después de la aplicacidon de instrumentos?

Queda para el debate académico.
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Mito 21
Criterio de expertos

En cuanto al criterio de expertos, tenemos este particular punto de vista: que se ha
desnaturalizado esta opcidn cuando las universidades elaboran unas fichas para que
los expertos completen el formulario y luego suscriban, aferrandose en la idea que un

experto puede hacer eso porque se trata de una validez de contenido.

Se dejan de lado los demds procedimientos de validez: constructo, criterio y el mismo de
contenido. Creemos que se deberia ponderar cudl tipo de validez es la mas pertinente

para expresar la validez de un instrumento.

Desde luego que los procedimientos de validacidn seran diferentes cuando se trate de
adoptar, adaptar y construir instrumentos que permitan la medicién de las variables.
Otro tema a discutir es el hecho de forzar a un estudiante a construir instrumentos para
variables que ya estan no solo sometidos a pruebas de validez y confiabilidad, sino que

estan estandarizados.
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Por ejemplo, si alguien quiere probar la existencia de correlacion entre talla y peso se
sentird en la obligacion de construir una balanza o un termémetro, y luego someterlo a
pruebas de validez y confiabilidad; en el caso de la prueba de confiabilidad, mientras que

no alcance el valor de 0,7 no podrd hacer su trabajo de campo.

Habiendo instrumentos de precision de Ultima generacion, como por ejemplo para medir
la presion arterial, los niveles de concentracion de formaldehido, la retrorreflexion, la
intensidad de la luz, la glucosa, el desarrollo humano, entre otros, un investigador podria
pensar remotamente en construir un nuevo instrumento, “porque es deber” de todo
tesista construir sus instrumentos. En verdad que esto no es asi. Entonces, podriamos
llegar a la siguiente conclusion. Si existen instrumentos sometidos a validacion y
confiabilidad, lo que queda es adoptarlos y, en caso de ser necesario, adaptarlos, previa
justificacion. Lo que si se debe valorar es la honestidad del investigador al describir en
la seccion de método, el tipo, marco, autor, nombre del o de los instrumentos utilizados

para la recoleccién de datos.

Herndndez y Mendoza (2018) consideran que deben cumplirse con tres requisitos

fundamentales para validar un instrumento: la confiabilidad, la validez y la objetividad.

Desde luego surgen varias preguntas para ser sometidos al debate académico:

a. ¢Cual es el valor minimo que debe tener el valor del coeficiente Alfa de
Cronbach? Algunos investigadores sostienen que debe ser 0,8 y otros que debe
ser0,7.

b. ¢éQué indicadores deben ser considerados en una ficha de validacién de
expertos?

c. ¢Cuantos expertos se deben tener?

d. ¢Cual es el perfil profesional ideal que deben tener los expertos?

e. ¢Cuando debe practicarse la validacion de los instrumentos: antes o en

simultaneo con la recoleccidon de datos?
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Mito 22
La aspirina del muestreo

La aspirina hace ya buen tiempo servia para todo tipo de males, un resfrio, un dolor de

cabeza, un malestar muscular, un calambre, hasta para dormir.
éPor qué se usa siempre la siguiente formula?

Es acaso la aspirina del muestreo

ZZxpxqxN
n=

E*(N-1)+Z %p=q

Empecemos en primer lugar con distinguir que existen tres tipos de muestreo:

a. Muestreo Probabilistico.
b. Muestreo No Probabilistico.

c. Muestreo Censal.
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El muestreo probabilistico, como su nombre lo indica se basa en la probabilidad que
tienen los elementos de la poblacién para ser elegidos aleatoriamente como parte de la

muestra de estudio.

El muestreo no probabilistico basicamente estd bajo la decisidn del investigador en base

a su experticia.

éCual es la diferencia principal entre el muestreo probabilistico y el no probabilistico?

Mientras que los resultados del muestreo probabilistico se pueden generalizar a la
poblacién fuente, en el caso del muestro no probabilistico no es posible generalizar los

resultados a ninguna poblacién, tan solo se puede afirmar que existe una tendencia.

¢éExiste un tercer tipo de muestreo?

Si se trata del muestreo censal donde n = N, no puede estar considerado en ninguna
de las dos categorias anteriores, puesto que la muestra abarca a toda la poblacion de
estudio; la poblacidn de estudio es el total del marco muestral en caso de poblaciones

finitas. Es mas: lo que sucede en la muestra ocurre en la poblacion.

éSe aplica formula cuando la poblacién de estudio es menor de 100 unidades de

analisis?

Sostenemos que si. Qué culpa tendra el nimero 100 para determinar que si es menos de
100 no se aplica una formula probabilistica, y en contrario sensu, es obligatorio aplicar la
formula cuando son mas de 100 los componentes de la poblacién de estudio. éPor qué
no 102 o 977 ¢Por qué siempre tiene que ser 100? ¢Es acaso un numero magico? Desde

luego, no existe libro alguno que afirme ello.
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Conocemos de un caso donde la poblacidn de estudio eran 73 mujeres adolescentes que
habian concluido la gestacidn y la tesista queria saber sobre su calidad de vida. Utilizé
una férmula para determinar el muestreo aleatorio simple. Resultado 61,47 sujetos de
estudio, con el redondeo llegd a 62 mujeres. Busco aleatoriamente a dichas personas,
desde luego le tomé bastante tiempo, aplicd las encuestas y presenté los resultados. El
jurado dijo nones, la poblacion es menos de 100. iNo se puede aplicar la férmula! Tiene
que trabajarse con el total de la poblacién de estudio. No era mejor utilizar una muestra

no probabilistica.

Consideramos que el tamafio de muestra debe ser determinado con criterio: tomando
en cuenta las dificultades en el acceso a la informacidn, el costo de hacerlo, y el nivel de

confianza con el que se desea trabajar.

Ahora bien, para aplicar la férmula donde se considera N como poblacién, entonces

|u

debera contarse con el marco muestral para poder hacer el “sorteo” de los componentes

de la muestra de estudio.

Sino se tiene la certeza del marco muestral, ¢cémo se puede hacer el “sorteo”? Vale decir,
la asignacidn aleatoria de los integrantes de la poblacién de estudio, hasta completar el

tamano de muestra.

En consecuencia, para aplicar la aspirina del muestreo es obligatorio tener el marco
muestral, es decir la ndmina de todos los integrantes de la poblacion. Luego proceder a

efectuar el sorteo. Y el sorteo se debe realizar.

La pregunta obvia es: é¢quién verifica el sorteo? La respuesta es que se acepta la palabra
del tesista. En todo caso, no es mejor que se utilice una muestra no probabilistica. Esta

situacion puede considerarse en las limitaciones del estudio.
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De otro lado, se tiene la siguiente férmula para poblaciones infinitas:

Zxpxq
EZ

La experiencia nos indica que para un nivel de confianza del 95% y para valores de py g

iguales a 0,5 y un margen de error del 5% el valor del tamafio de muestra n = 384

La pregunta del millén de ddlares: ¢Como se hace el sorteo si no se conoce el marco
muestral? Imaginemos que queremos conocer la calidad en la prestacion de servicios de
un banco comercial, o la calidad en la atencion de un hospital de alta complejidad, o las
tendencias de opinidn de los electores de un determinado distrito. Desde luego no se
conoce con certeza el tamafio de la poblacidn; no se tiene una data de cuantos clientes
acuden al banco comercial materia de estudio, de cudntos usuarios acuden al hospital,
y de cuantos son los electores de un determinado distrito. ¢CoOmo se determinan los
384 integrantes de la muestra de forma aleatoria? Si la teoria dice que las muestras
probabilisticas se basan en |la oportunidad que tienen todos los sujetos de estudio de salir

elegidos ¢no seria mas practico informar que el muestreo es de tipo no probabilistico?

¢éSe utilizan las formulas anteriormente mencionadas para definir el tamaiio del grupo

experimental y del grupo control en estudios experimentales?

Consideramos que no. Al respecto, sugerimos revisar lo propuesto por Polit y Hungler
(1991) en su libro Investigacion cientifica — Ciencias de la Salud, en especial el capitulo
22 referido a los procedimientos estadisticos avanzados, y en particular el analisis de

potencia.
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Mito 23
Uso de los estadisticos de prueba.

Debemos tener el firme convencimiento que toda hipdtesis cuantitativa debe ser
probada con el estadistico de prueba que le corresponda, en especial los estudios de
alcance correlacion y de alcance explicativo que conducen a la teorizacion o vinculacion

tedrica.

Tenemos la ligera percepcion que aun tenemos una tasa de tesis sustentadas que no

cuentan con la rigurosidad necesaria en cuanto respecta a la prueba de hipotesis.

Los profesionales de la estadistica deben tener asiento en los equipos asesores de
investigacion de las universidades, siempre y cuando las hipdtesis tengan que ser
probadas, en especial en estudios cuantitativos. El didlogo entre metoddlogo y estadistico

debe ser permanente.

Debemos tener presente que los estudios de alcance correlacional y explicativo

conducen a la teorizacién y abonan al sentido del entendimiento.

Sin embargo, queda una duda: éQué es mejor: utilizar un estadistico de correlacidn
tratdndose de valores numéricos, o utilizar el estadistico chi cuadrado reduciendo a
categorias los valores numéricos determinados como consecuencia de la aplicacién del

instrumento?
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Vamos a suponer que se desea probar la correlacién entre la edad y la remuneracion de
las personas. Las posibles hipdtesis podrian ser las siguientes:

a. A mayor edad, mayor remuneracion.

b. La edad se relaciona significativamente con la remuneracion.

c. Existe relacion directa entre la edad y la remuneracién.

Se ha recolectado la data de la edad y de la remuneraciéon mensual de 384 personas que

laboran en diferentes empresas privadas o instituciones estatales en valores numéricos.

Luego, se ha categorizado la edad de la siguiente manera:
a. Jovenes: Entre 18 a 30 afios.
b. Adultos menores: Entre 31 a 40 afios.
c. Adultos intermedios: Entre 41 a 50 afios.
d. Adultos mayores: Entre 51 a 50 afios.

e. Séniores: De 51 a mas afos.

La remuneracion también se ha categorizado de la siguiente manera:
a. Bajaremuneracién: Menores a 1000 soles.
b. Regular remuneracién: Entre 1001 a 2000 soles.
c. Buenaremuneraciéon: Entre 2001 a 4000 soles.

d. Excelente remuneracion: De 4001 a mas soles.

éSe puede aplicar la prueba Chi cuadrado? ¢Se puede aplicar la prueba r de Pearson?
¢Cudl es mejor? Nos quedamos con la prueba r de Pearson, desde luego se apertura el
debate académico, puesto que el 50% de tesis correlacionales con variables “cualitativas”

se prueba con el estadistico r de Pearson y el otro 50% lo hace con la prueba Chi cuadrado.
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Mito 24
Tablas o Figuras

Un reporte de investigacion consta de texto e ilustraciones. Por ilustracion se entiende
una imagen o figura de cualquier naturaleza con el que se complementa un texto.
Cualquier ilustracion que no sea una tabla es considerada como figura, pudiendo ser
un cuadro, un grafico, una fotografia, un disefio, un organigrama, un cuadro sindptico,
un mapa, o cualquier otra forma de presentacion. Desde luego, en las publicaciones

internacionales se utilizan Unicamente dos denominaciones: Tablas y Figuras.

Las revistas indexadas ya han definido el tema. En lugar de Cuadro se debe utilizar
la denominacion de Tabla y todo aquello que no se parezca a una tabla debe ser

denominada Figura.

En todo caso, las palabras fotografia, planos, croquis, organigrama, entre otros, deberian

ser suprimidos y reemplazados por la denominacidon de Figura.

En el Manual APA de la Séptima edicion (2020), tanto el nimero como el nombre de las
Tablas y Figuras se colocan en la parte superior de las mismas, el nimero en negrita y el

nombre en cursiva.
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Segun prescribe la séptima edicion del Manual de Publicaciones de la American

Psychological Association (2020), en el capitulo pertinente sefiala lo siguiente:

Las tablas y figuras permiten a los autores presentar una gran cantidad de informacion de
manera eficiente y hacer que sus datos sean mas comprensibles. Las tablas generalmente
muestran valores numéricos (por ejemplo, listas de palabras de estimulo, respuestas de
los participantes) organizadas en una visualizacion ordenada de columnas vy filas. Una
figura puede ser un cuadro, grafico, fotografia, dibujo o cualquier otra ilustracion o
representacion no textual. A veces, el limite entre tablas y figuras puede no estar claro;
en general, las tablas se caracterizan por una estructura de fila-columna, y cualquier tipo

de ilustracion o imagen que no sea una tabla se considera una figura (APA, 2020).

Se debe tener presente que el objetivo principal de cualquier Tabla o Figura es facilitar
a los lectores la comprensién del trabajo. Pudiendo usarse para resumir informacion,
presentar resultados del analisis exploratorio de datos, o para estimar alguna estadistica
o funcion, entre otros. Si bien es cierto que estas ilustraciones concitan la atencidén, no

deberian usarse para decorar un articulo académico. Deben tener un propdsito definido.

Las tablas deben integrarse al texto disefidandose de manera que sean concisas y
puedan entenderse facilmente. El principio de concisién es importante no solo para las
tablas incluidas con el texto principal, sino también para las tablas que se colocaran en
apéndices y materiales complementarios. Aunque las tablas suplementarias pueden ser
mas largas y detalladas que las tablas que acompafian al texto principal, deben estar

directa y claramente relacionadas con el contenido del articulo académico (APA, 2020).
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También se debe tener presente que:

Las tablas deben estar destinadas a mostrar algo especifico. A menudo, los mismos datos

se pueden organizar de diferentes maneras para enfatizar diferentes caracteristicas de

los datos, y qué disposicion es mejor depende de su propdsito. Sobre todo, el disefio de

la tabla debe ser ldgico y facil de entender por los lectores. Las entradas de la tabla que

se van a comparar deben estar una al lado de la otra (APA, 2020).

Tabla 17

Componentes de una Tabla

Componentes

Peculiaridades

NuUmeros

El nimero de la tabla aparece encima de la tabla en negrita.

Titulo

El titulo de la tabla aparece una linea debajo del nimero de
la tabla en mayusculas y minusculas. En cursiva.

Encabezados

Las tablas pueden incluir una variedad de encabezados
dependiendo de la naturaleza y disposicion de los datos.
Todas las tablas deben incluir encabezados de columna.

Cuerpo

El cuerpo de la tabla incluye todas las filas y columnas de
una tabla. Una celda es el punto de interseccién entre o fila
y una columna. El cuerpo puede ser simple, uno y medio o
doble espacio.

Notas

Tres tipos de notas (general, especifica y probabilidad)
aparecen debajo de la tabla segln sea necesario para
describir los contenidos de la tabla que no pueden
entenderse solo desde el titulo o el cuerpo de la tabla
(por ejemplo, definiciones de abreviaturas, atribucién de
derechos de autor).

No todas las tablas incluyen notas de tabla.

Fuente: Manual de Publicaciones (APA, 2020).
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De otro lado, todo aquello que no sea una tabla se considera como figura en el estilo APA.
Al utilizar la figura debemos tener presente que no podemos duplicar la informacion, es
decir que el investigador al momento de presentar sus resultados debe decidir si usa
una Figura o una Tabla, no puede utilizar ambas ilustraciones para presentar los mismos
resultados. En algunos casos las tablas ofrecen mejor precisién que una figura. También
debe consultarse con el Manual APA todo lo referido al uso del color, el uso de imagenes

fotograficas, entre otros.

Tabla 18

Componentes de una Figura

Componentes Peculiaridades

Numeros El nimero de la tabla aparece encima de la tabla en negrita.

El titulo de la Figura aparece una linea debajo del numero

Titulo . . .
de la tabla en mayusculas y minusculas. En cursiva.

La parte de la imagen de la figura es el cuadro, grafico,

Imagen s . L ;o
& fotografia, dibujo u otra ilustracién en si misma.

Una leyenda de figura, o clave, si esta presente, debe
Leyenda colocarse dentro de Los bordes de la figura y explica los
simbolos utilizados en la imagen de la figura.

Tres tipos de notas (general, especifica y probabilidad)
pueden aparecer debajo de la figura para describir los
contenidos de la figura que no pueden entenderse solo
desde el titulo, la imagen y / o la leyenda de la figura.

Notas

Fuente: Manual de Publicaciones (APA, 2020).
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Mito 25
# de conclusiones = # de recomendaciones

Cudntas veces hemos oido en los exdmenes de grado decir a los jurados lo siguiente:

El nimero de recomendaciones

debe ser igual al nimero de conclusiones.

En principio, las conclusiones tienen que guardar coherencia con los objetivos del estudio,
es decir satisfacer tanto el objetivo general como los objetivos especificos. Pero de ahi a
que las recomendaciones tengan que tener la misma cantidad que las conclusiones hay

un afio luz de diferencia.

Las recomendaciones basicamente son para emprender o continuar nuevos estudios.

Una tesis de por si ya genera una linea de investigacion.

En el caso de investigaciones de alcance correlacional y de alcance explicativo, la
conclusién mas importante es comunicar a la comunidad cientifica si se logré probar
la existencia de relacién entre variables o si se logré probar la influencia de la variable
independiente en la variable dependiente. Se debe agregar el estadistico de prueba

utilizado, el tamanio de la muestra y el nivel de significancia.
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A esta accion se llama teorizacion, o vinculacion tedrica, el alcance correlacional, cumple
la funcion de prediccion de la ciencia, y en ese contexto se tiene que concluir informando
cuan potente es la prediccidon. Mientras que el alcance explicativo abona al sentido del
entendimiento. Vale decir, confirma la prediccién y fortalece mas aun la vinculacion

teodrica.

éQué sugerir?

De probarse la hipdtesis correlaciéon la recomendacion sine qua non serd emprender
un estudio de alcance explicativo, esta vez manipulando la variable independiente para
apreciar que sucede con la variable dependiente; desde luego, la funcién de prediccion

nos otorga cierta certeza para ejecutar un experimento.

En caso se haya probado una hipdtesis causalistica. Aun no podemos afirmar que la
variableindependiente es la causa de la variable dependiente, mas bien recomendaremos
que se continlen con los estudios experimentales, pero con mayor rigurosidad; si
era pre experimental se impondrd una investigaciéon de disefio cuasi experimental y
posteriormente una investigacién de disefio considerado como experimento puro,

quizas incluso con un mayor tamafio de muestra.
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Mito 26
Directo a la yugular en el tiempo

¢En qué tiempo deberia redactarse un proyecto de investigacion?

La redaccion de los protocolos deberia de escribirse en tiempo futuro, puesto que recién

van a ocurrir los acontecimientos.
¢En qué tiempo deberia redactarse un reporte final de investigacion?

El reporte final de investigacion deberia de redactarse en tiempo pasado, puesto que los

acontecimientos ya han ocurrido.
¢éExisten este tipo de confusiones?

En verdad que si, en estos tiempos de copy paste es usual encontrar trabajos de proyecto
de investigacion en tiempo pasado, es decir que como que ya se hubiera ejecutado la
investigacion, cuando aun ni siquiera los jurados o sinodales lo han aprobado. Es un
indicador que permite inferir que el proyecto no le pertenece, y si le pertenece podria

tratarse de un auto plagio.



90 MITOS ¥ REALIDADES DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA

La tentacion de clonar una tesis de pregrado para una maestria, o para tesis doctoral,
en estos tiempos es elevada; sin embargo, recomendamos tomar en cuenta lo que el

Manual APA sefiala sobre el particular.

El plagio es el acto de presentar las palabras, ideas o imagenes de otro como propias;
niega el crédito de los autores cuando se debe. Ya sea deliberado o no intencional, el
plagio viola los estandares éticos en la erudicién y tiene profundos efectos en el mundo
real. Los autores que intentan publicar trabajos plagiados se enfrentan al rechazo de
la publicacidén, asi como a la posible sancion por parte de organismos profesionales, la
censura en su lugar de trabajo y/o la exclusion de solicitar fondos (para financiar sus
investigaciones). Los estudiantes que entregan una tarea plagiada se enfrentan a una
calificacion reprobatoria, asi como a una posible censura, suspension o expulsion de
un estudiante o universidad. El auto-plagio es el acto de presentar el propio trabajo
previamente publicado como original; engafia a los lectores e infla falsamente el nimero
de publicaciones sobre un tema. Al igual que el plagio, el auto-plagio no es ético (APA,

2020).

Expresamos nuestra recomendacién de que nada cuesta citar y referenciar los trabajos

de otros; es mas, eso le otorga credibilidad a nuestro trabajo.
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Mito 27
Los softwares antiplagio

La cultura del plagio, denominado por un eminente politico peruano como copia, ha
hecho que los desarrolladores de software hayan creado el ya famoso TURNITIN o el

URKUND.

Consideramos que un investigador hecho y derecho no tiene por qué preocuparse por
este tema. Lo recomendable es leer in extenso el articulo cientifico que quiere referir,
volver a leer, si es posible hasta mas de tres veces, luego organizar sus ideas, redactar lo
que ha entendido, y luego hidalgamente citar lo hecho a quien corresponda sus ideas en

el estilo elegido, sea APA o VANCOUVER u otro.

Sobre el particular, las entidades académicas también deben apostar por compartir
los procedimientos en el manejo del software, puesto que la verificacién del indice de
similitud debe ser realizada por personal capacitado. El uso deficiente de este software

también atenta contra la investigacion.

La experiencia nos permite afirmar que es posible tener un 0 % de similitud si se cumplen
las reglas especificadas en las normas de publicaciones, citaciones correctas, referencias

correctas. Es posible lograr eso.
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Sobre el particular la norma APA (2010) expresaba lo siguiente:

Cuando las citas comprenden menos de 40 palabras, incorpdrelas en el texto entre
comillas. Si la cita aparece en medio de la oracidn, después de cerrar comillas anote
inmediatamente la fuente entre paréntesis y continte con la oracién. No emplee ningln
otro signo de puntuacion, a menos que el significado de la oracidn lo requiera.

Si la cita aparece al final de la oracidn, cierre el fragmento citado con comillas,
anote inmediatamente la fuente entre paréntesis y finalice con un punto u otro signo de
puntuacion fuera del paréntesis final.

Sila cita comprende 40 mas palabras, despliéguela en un bloque independiente
del texto y omita las comillas. Comience el bloque de citas en un nuevo rengldn y aplique
en el margen izquierdo una sangria de aproximadamente 2,54 c¢cm. Si hay parrafos
adicionales dentro de las citas, agregue al inicio de cada uno de ellos una segunda sangria
de medio centimetro. Todas las citas deben ir a doble espacio. Al final del bloque de citas,
cite la fuente de consulta y el nimero de pagina o parrafo en un paréntesis después del

signo de puntuacion final (Mundo Moderno, 2010).

Recordando a Dra. Gladys Merma quien nos decia hace cinco afios atras: “El Manual de

la APA es un texto obligado en el escritorio de todo investigador”.

Recordando a la Maestra Silvia Rosa Pefia Alfaro quien nos inculcaba lo siguiente: “El

Manual de la APA es una norma y como tal no se discute”.

Recordando a una ex primera dama de la naciéon que decia “tan dificil es caminar

derecho”

Podriamos terminar este mito y realidad diciendo: “Cumplamos con la norma, que

viviremos tranquilos hasta cerrar los ojitos alguin dia”.
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Mito 28
La exploracion a la ruta cualitativa

Al no contener variables, menos hipdtesis éacaso la investigacion de alcance exploratoria

no caeria en el escenario de la ruta cualitativa?

Sostenemos que la investigacion exploratoria tiene como propdsito invitar al investigador
a explorar sobre el tema o problema que quiere resolver, écomo se ha medido u

observado?, éexisten instrumentos para su medicion?
¢En qué consisten los estudios exploratorios?

Los estudios exploratorios se llevan a cabo cuando el propésito es examinar un fenémeno
o problema de investigacion nuevo o poco estudiado, sobre el cual se tienen muchas
dudas o no se ha abordado antes. Es decir, cuando la revisién de la Literatura reveld que
tan solo hay guias no investigadas e ideas vagamente relacionadas con el problema de
estudio, o bien, si deseamos indagar sobre temas y dreas desde nuevas perspectivas.

(Hernandez & Mendoza, 2018)

Sobre el particular Gomes (2012) sostiene que para afirmar que el tema fue poco

estudiado, el autor debe apoyarse en una base sdlida.
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Entonces la diferencia entre un “tema poco estudiado” a “poco he estudiado el tema”
cobra vigencia cuando tan solo revisamos literatura cientifica en idioma espafiol, se debe
orientar a los investigadores a consumir preferentemente reportes de investigacion en

idioma inglés.

Si las funciones de la ciencia son: describir, predecir, explicar, aplicar. Entonces, la

exploracion podria ser trasladada al enfoque o ruta cualitativa. ¢ Queda la duda?

Como en las telenovelas. ¢Ahora qué pasara? Tenemos la firme conviccidon que nos
volveremos a ver en la siguiente edicidn; mientras tanto, con gusto recibiremos vuestras

opiniones, criticas y consejos.

Los alentamos a visitarnos en el sitio web de Recursos para la investigacion el mismo
que se accede mediante el cddigo QR que aparece en la tapa posterior de la presente
edicion de Mitos y Realidades de la investigacion cientifica. Desde luego, hacemos la

firme promesa de incluir en las proximas ediciones los “mitos” que nos hagan llegar.
Sumémonos al esfuerzo deirfacilitando la labor investigadora de las nuevas generaciones.
Como decia Baden Powell: “Dejemos este mundo en mejores condiciones del que lo

encontramos”.

Gracias eternas por leernos.
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